KORTARS MENTOR SZUPERVIZIO
1. ALKALOM

Cél: gyakorlati kérdések megbeszélése, sikerek €s nehézségek, egymastol tanulas, reflexid
Fokusz-pontok:

Kapcsolat és indulas a mentoralttal
Kommunikacio és gyakorlati nehézségek
Konkrét tevékenységek rovid bemutatasa
Hatarok és felelosség kérdése

Reflexio — Sajat érzések megfogalmazasa

SR N~

FORGATOKONYYV - 65 perc idékeretben
e Rahangolodas — 5 perc
Koszontés és felvezetés:

Sziasztok, oriilok, hogy itt vagytok. Ez a mai alkalom elsdsorban arrdl szol, hogy megnézziik,
hogyan indult el a mentoralas, mi miikddik jol, és hol vannak nehézségek. Itt nincs jo vagy
rossz valasz. Nem teljesitményt értékeliink, hanem tapasztalatokat gytjtiink és egymast
segitjiik. Amit itt megbeszéliink, az bizalmi térben marad, egymads torténeteit tiszteletben
tartjuk.

Feladat:

Miel6tt belevagunk ... Mindenki mondjon 1 szot, ami jellemzi a jelenlegi mentor-
élményét? Roviden, egy mondatban indokolja!

e Kapcsolat és indulas — 15 perc
Most arra vagyok kivancsi, hogyan indult a kapcsolatotok a mentoraltatokkal.
Kérdések:

- Milyen volt az els0 talalkozas? (els6 benyomas, elsd beszélgetés stb.) Erre mindenki par
mondatban valaszoljon!

- Okozott-e valakinek kiilonosebb nehézséget a kapcsolatfelvétel? Mi volt a nehézség
oka? Hogyan sikeriilt megoldani/feloldani a helyzetet? Kértél-e segitséget a helyzet
megoldasahoz? (az valaszol ra, akit érint)

- Erzitek-e, hogy kezd kialakulni bizalom? (ennél a kérdésnél varjuk meg, mig nagyjabol
mindenki valahogy reagal, pl. bologat, fejet ingat, szoban felel stb., vagyis lathatéan
atgondolta a sajat helyzetét, aztan tegyiik fel a kovetkezd kérdéseket) Ki az, aki nagyon
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bizonytalan ebben? Mi lehet a bizalomépités akadalya szerinte? Hogyan oldhaté meg
ez a helyzet? (az valaszol rd, akit érint)

- Haegy 1-10-es skalan kellene jel6lni, mennyire érzitek stabilnak most a kapcsolatot,
mit mondanatok? Erre mindenki valaszoljon!
ES: Mité] lenne egy ponttal magasabb?

e Kommunikacio és gyakorlati nehézségek — 15 perc
Besz¢ljiink kicsit a gyakorlati miikodésrol.
Kérdések:

- Hogyan, milyen csatorndkon zajlik legtobbszor a kommunikaci6? (személyes, telefon,
messenger, egyéb?) Milyen stirlin ,talalkoztok™ (személyes €s online egyarant)?

- Mi a legnehezebb a beszélgetésekben?

- Vannak-e témak, amiket a mentoraltatok kertil?

- Mi torténik, ha nem akar megszolalni vagy egyiittmiikodni?

- Volt olyan, hogy nem volt motivalt? Mit csinaltatok akkor?

Ha elakad a beszélgetés:
Ki tud mondani egy konkrét helyzetet az elmult hetekb61?

Ha valaki hoz esetet, a tobbiek felé kérdés:
Volt mar hasonlé élményetek?

Mit probalnatok tenni ilyen helyzetben?

(Megerosité mondat szupervizortol: Teljesen rendben van, ha még bizonytalanok vagytok. A
kapcsolatépités idobe telik!)

o Konkrét tevékenységek rovid bemutatasa — 10 perc

Most nézziik meg konkrétan, mit csinaltok egyiitt.
- Egészen pontosan miben kérték a segitségeteket az elmutlt idészakban a mentoraltak?
Mindenki valaszoljon roviden!

- Volt olyan kérés, helyzet, ami felmeriilt és mar sikeriilt is megoldani? Akinek volt,
mesélje el! Milyen érzés volt mentorként ezt a sikert atélni? (az valaszol rd, akit érint)

e Hatarok és felelosség — 10 perc

Most beszéljiink egy fontos dologrdl: a hatarokrol.

Kérdések:
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- Volt-e olyan kérés, ami mar tl soknak tlint?

- FEreztétek-e, hogy tul nagy felelGsséget vesztek magatokra?
- Mi az, ami biztosan a mentor feladata?

- Mi az, ami mar nem?

(Megerosité mondat szupervizortol: nem az a jo mentor, aki mindent megold, hanem aki tudja,
mikor kell segitséget kérni.)

e Sajat érzések — 5 perc

Egy kicsit rolatok is beszéljlink.

Kérdések:
- Mit éreztek egy-egy taldlkozo utdn?
- Volt-e, hogy csaldodottak voltatok?

- Volt-e, hogy biiszkék voltatok?
- Mi tolt fel benneteket ebben a szerepben?

e Zarokor — S perc
Zarasként mindenki fejezze be a kovetkezd mondatot:
- Most mentorként a legnagyobb kérdésem...
Szupervizori végszo: A mai alkalom célja az volt, hogy lassatok: nem vagytok egyediil a

kerdeéseitekkel. A mentoralas nem attol miikodik, hogy tokéletes, hanem attol, hogy figyeltek,
jelen vagytok, és tanultok kozben, egymastol is.
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