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"Nem a gép tartalma a fontos, hanem az, aki
elotte van"

Esettanulmany az E6tvos Lordnd Tudomanyegyetem Informatikai Karanak
innovacids folyamatair6l

1. Bevezetés

Az esettanulmany az OTKA éltal finanszirozott, ,,A helyi innovaciok keletkezése, terjedése és
rendszerformdlo hatdsa az oktatasi dgazatban” (OTKA/NKFIH azonositd: 115857) kutatas (a
tovabbiakban: Innova) keretében késziilt, elézetesen rogzitett esettanulmany-protokoll® alapjan.
Az esettanulmany a kutatds keretében kidolgozott és feltart elméleti hattérre épit, amely az
innovaciokutatas €és az oktatasi innovaciok keletkezésének és terjedésének sajatossagait mutatja
be, az itt feltdrt komplex Osszefiiggések gyakorlati és kontextusba agyazott megragadasara

vallalkozik (Haldsz — Horvath, 2017).

Az ELTE Informatikai Karanak (tovabbiakban ELTE IK) kivalasztasa az Innova kutatas
masodik elektronikus adatfelvételével egy idében tortént meg, amely soran az intézmények
szervezeti egységeinek vezetdit és munkatarsaikat kerestiik meg. Felkérbleveliinkre az ELTE
Informatikai Kardnak dékanja valaszolt, amelyben megnevezett és roviden bemutatott nyolc olyan
konkrét és tartalmas 0jitast, amelyek a karon zajlanak. Mar ez a lista (1. Sz. melléklet) is jol mutatja,
hogy a korabbi gyakorlattol eltéréen, érdemes volt a Kar egészét tekinteni az esettanulmany
egységének, mint az egyes szervezeti egységeit. Ebbdl kifolydlag az Informatikai Kar nem vett
részt az Innova kérdbives adatgyiijtésben (bar egy szervezeti egység esetében érkezett kitoltés,
amelyre még a késdbbiekben kitériink), azonban véllalta a részvételt az esettanulmany

készitésében. Az esettanulmanyt egy elokészitd latogatas elézte meg, ahol az ELTE IK dékanja és

! Az esettanulméany-protokoll letdlthet az Innova kutatas honlapjarol: https://ppk.elte.hu/file/protokoll_201710.pdf



https://ppk.elte.hu/file/protokoll_201710.pdf

oktatasi- ¢€s innovacios tigyekért felelds dékanhelyettese vett részt, aki a késObbiekben

kapcsolattartoként is segitette a munkankat.

Az esettanulmany keretében kiilonboz6 érintettekkel készitettiink félig-strukturalt interjut,
tereplatogatasokon vettlink részt, illetve elemeztiik az elérhetd és rendelkezésiinkre bocsatott
dokumentumokat. A fentiek alapjan az esettanulmanyunk egy egyesetes tervii, beagyazott, tobb
elemzési egységgel rendelkezd szerkezeti megoldast kovet. A kutatds megvalositasa soran
torekedtliink a személyi (mindig két kutatd vett részt a folyamatban), modszertani (valtozatos
adatgylijtési modszerek hasznalata), adat (tobb személytdl gyiijtottiink ugyanarra vonatkozdan
informaciokat) és elméleti (t6bb elméleti koncepcid alkalmazasa) triangulaciora (Szokolszky,

2004; Santha, 2010). Az esettanulmany készitése soran az alabbi adatforrasokat hasznaltuk fel:

- paros félig-strukturalt interju az ELTE IK dékanjaval és oktatasi- és innovacios-ligyekért
felelos dékanhelyettesével

- félig-strukturdlt interju az ELTE IK dékanhelyettesével

- latogatas a T@T Kuckoban (félig-strukturalt megfigyelés)

- paros félig-strukturalt interji az ELTE IK Diaktdmogaté Kozpontjanak munkatarsaival

- tereplatogatas az EIT Digital Magyar Nemzeti Tarsult Csomépontnal (félig-strukturalt
megfigyelés)

- félig-strukturalt interj0 az EIT Digital Magyar Nemzeti Téarsult Csomopont
igazgatohelyettesével

- részvétel a laborokat bemutaté eseményen

- leirasok és beszamolok a Didktamogaté Kozpont munkéjarol

- leirasok és beszamolok a laborok tartalmarol, mikodésérol

- leirdsok ¢s beszamolok az EIT Digital miikdésérol

- leirasok és beszdmolok az ELTE IK torténetérdl, eredményeirdl

Az esettanulmany keretében eldszor roviden bemutatjuk a vizsgalt eset (ELTE IK) torténetét,
legfontosabb jellemzdit, illetve kitériink legfontosabb eredményességi mutatdira és feltarjuk azt a
tamogatd ¢€s gatlo kornyezetet is, amelyben az intézmény miikddik. Ezutan elemezziik az
intézmény innovacids profiljat altalaban, roviden bemutatva a legfontosabb feltart innovaciokat.
Ezekbdl valasztunk ki néhany részletesebben is megismert 0jitast, amelyet az Innova kutatés soran

feltart elméleti keretek mentén elemziink. Végiil az oktatdsi innovaciok keletkezésére és



terjedésére vonatkozd elméleti ¢és empirikus tapasztalataink alapjan kovetkeztetéseket,

javaslatokat és 0sszegzést fogalmazunk meg az intézmény szamara.

2. A szervezeti kontextus bemutatasa

Esettanulmanyunk egyik sajatossaga, hogy mig az Innova kutatés a felsGoktatasi alrendszer esetén
alacsonyabb szinten, tanszékek és intézetek innovacios tevékenységét vizsgdlja, jelen
esettanulmany az E6tvos Lorand Tudomanyegyetem Informatikai Karan zajlott, igy a tobbnyire
szervezeti egységeken ativeld, komplexebb, kari szinten megjelend ujitasok keriilnek bemutatasra.
A tovabbiakban a kar egészének torténetét, tevékenységrendszerét (oktatas, kutatas, ipari
kapcsolatok), annak néhany, innovacidés szempontbol relevans mozzanatat mutatjuk be, amely

részletesen dokumentalt a Kar honlapjan?, illetve az interjuk soran is tobb mozzanatrdl értesiiltiink.

Az Eotvos Lorand Tudomanyegyetem Egyetemi Tanacsa 2001. februar 12-én és 2002. marcius 4-
én t tartott tilésein kezdeményezte a Magyar Koztarsasag kormanyanal a kar megalapitasat, amely
2003. szeptember 1-jén kezdte meg a miikodését. Ekkor a Kar 89 oktato-kutatd munkatarssal, 8
tanszékkel, illetve 1 szakmodszertani csoporttal mikodott. A szervezeti felépités az utobbi 10
évben lényegében valtozatlan maradt: jelenleg 9 tanszék és egy kihelyezett tanszék miikodik.
Emellett megalakult a Diaktamogaté Kozpont, valamint kiilonb6z6 kutatolaborok és
tudaskozpontok jottek létre. A szervezeti életciklust tekintve a legtobb szervezeti egységben
megtortént a generaciovaltas, az adott szervezeti egységet elsdként vezetd oktatok helyére 1)

tanszékvezetok kertiltek. A Kar jelenlegi szervezeti felépitését a kovetkezd abra mutatja (1. dabra).

2 Forras: https://www.inf.elte.hu/content/a-kar-tortenete.t.841?m=15



https://www.inf.elte.hu/content/a-kar-tortenete.t.841?m=15
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1. abra: Az ELTE IK szervezeti egységei (Sajat szerkesztés)
Forrds: https://www.inf.elte.hu/content/szervezet.t.834?m=12

Az ELTE IK oktatési portfoligjaban elsdsorban a programtervezd informatikus szak all (BSc és
MSc), de szombathelyi integracionak koszonhetden a karhoz tartozik a gépészmérndk BSc (dualis)
¢s miiszaki menedszer BSc szakok is. Ezen kiviil térképész mesterképzést is biztosit, illetve részt
vesz a tanarképzésben is, illetve doktori szinten is biztosit lehetOségeket. A Kar részt vesz egy
kettés diplomat adod képzésben is, az EIT Digitalhoz kapcsoléddan, amelyrdl késdbb
részletesebben is irunk. Ezen feliil a kar fels6oktatasi szakképzést is indit, valamint az ELTE mas
hallgatéi szamdara elérhetové tett egy kiegészitdé informatikai képzést is. Az aktudlis piaci
kihivasokra és technologiai fejlédésre reagalva a Kar ujonnan inditotta az autondémrendszer-
informatikus 6nallé mesterképzési szakot is (amely a kettés diplomat adé EIT Digital Master
School keretében specializacioként mitkddik), angol nyelven. Lathato, hogy a stabil zaszloshajo
képzés mellett az ELTE IK folyamatosan fejleszti oktatasi portfolidjat, megtalalva azokat a piaci
réseket, ahol megfeleld szolgaltatast tud nyujtani, illetve aktivan reagal a piaci elvarasokra-
igényekre, valamint figyelembe veszi a hallgatdi elvarasokat és sajatossagokat is (errdl részletesen

fogunk irni a Didktdmogatd Kozpont bemutatasa soran).



A Kkar prioritasként kezeli az iparral valdé kapcsolatat, amely foként K+F szerzédések, és
szakképzési hozzajarulas formajaban nyilvanul meg, és gyakran hatdssal van a karon zajlo
kutatdomunka mellett a tanuldsi és tanitdsi folyamatokra is, példaul a hallgatok laborokba vald
becsatlakozasaval, amelynek lehetdsége a konkrét innovaciokrol szolo fejezetben kertil kifejtésre.
Az intézmény honlapjan fontosabb partnereknek nevezi meg az alabbi szervezeteket: Ericsson,
Telekom, Bosch, OTP, Mediso, Morgan Stanley, Lufthansa, E-Group. Ezzel 6sszefliggésben a kar
aktivan hirdeti, hogy piacképes tudast biztosit a hallgatdinak. Ez egyrészt a dudlis és kooperativ
képzés keretében valosul meg (lasd keretes irds), masrészt kiillonbozdé szakmai gyakorlati

lehetéségek, projektek, kutatdlaborokban valo részvételi lehetdség keretében biztositjak.

Kooperativ képzés az ELTE IK programtervezo informatikus szakan

Az a gyakorlatorientélt képzési forma, amely az ELTE Informatikai Kardnak dudlis
képzéseit is jellemzi, a felsOoktatdsi intézmények ¢&s vallalatok kozotti
egylittmiikodésen alapul. A felsGoktatasi intézmények képzéseihez kapcsoldodva az
elméletet kiegészitve erdteljesen alapoz a munkaltatéi oldal szerepvallaldséra,
gyakorlati ismereteket €s munkatapsztalatot kindlva ezzel a dualis képzésben részt
vevo hallgatok szamara.

Az egyetemi tanulmanyok mellett a kiilsé képzési helyszinek bevondsaval a
hallgatoknak lehetdségiik nyilik szakmaspecifikus kompetenciak gyakorlasara és
fejlesztésére, valos kornyezetben (Derényi, 2016).

Az Informatikai Kar kooperativ képzésének célja, hogy szabadon vélaszthatd, 16
kreditértékii képzési sav elvégzésével a hallgatok az informatikus szakma gyakorlati
oldalaval ismerkedjenek meg, egyuttal informatikai vallalatoknal szerezhesssenek
tapasztalatot. Az itt végzett munka szakemberek irdanyitdsaval torténik, a hallgatok
csoportokban dolgozva, valoés megrendeldk szamara végeznek munkéat, hoznak létre
produktumot.

A kooperativ képzésbe a hallgatok egyéni tanulmanyi rend keretében jelentkezhetnek,
kivalasztasukrdl az intézmény és az informatika cég kozosen dont a munkaerdpiaci
gyakorlatot alkalmazva. A hallgaté teljesitményét 6sztondijjal honoraljak, a képzés
id6tartama 4-6 honap.

Forras: https://www.inf.elte.hu/kooperativkepzes

crer

hiszen a kdrnyezetére reagalva, illetve olykor proaktiv modon vezettek be ujitdsokat, amelyekre a

tertilettel foglalkozo fejezet keretében még visszatériink.


https://www.inf.elte.hu/kooperativkepzes

Az oktatasi tevékenység mellett az ELTE IK aktiv tudomanyos kutatd-fejlesztd munkat is végez,
amelyhez nagy mértékben hozzajarul az 1993 6ta miikkodd Informatikai Doktori Iskola is. A
kutatds teriiletén is szoros egyiittmiikodés figyelhetdé meg a vallalati partnerekkel a kutatési
kompetencidk hasznositasa teriiletén. A kutatési teriilet szorosan kapcsolodik az ELTE IK altal
elnyert palyazatokhoz, illetve a szervezet altal vezetett hazai és nemzetkdzi fejlesztési
programokhoz, amely atvezet minket a szervezet fejlddésének tdmogatd és gatlo tényezdinek,

valamint a fejlesztési programokban valo részvételének feltarasahoz.

2.1. A szervezet fejlodése

A vizsgalt szervezet 2003-as megalakuldsa Ota szdmos kihivassal, tarsadalmi, gazdasagi és
oktataspolitikai valtozassal szembesiilt (pl. Bologna-rendszer bevezetése 2006-ban, gazdasagi
vilagvalsag 2008-2009-ben, j nemzeti felséoktatasi térvény 2011-ben sth.). A felvi.hu adatait
elemezve megallapithatd, hogy az elmult 10 évben alapvetéen novekedett a Karra jelentkezd,
illetve elsd helyen jelentkezd tanulok szama. 2008-2010 kozott lasst ndvekedés, 2010-2013 kozott
lassu csokkenés volt megfigyelhetd a felvételi statisztikdkban, mig 2014 ota folyamatos a
jelentkez6k szamanak novekedése. Hasonld mintazatot kovet a felvettek szdma is, amely 740 koriil
mozgott atlagosan 2008-2017 kozott, azonban 2018-ban jelentdsen megnovekedett (914 £6 kertilt

felvételre). Ezeket a folyamatokat mutatja a 2. abra.

3000 5747

1957

2401
2039 2126 2105
2000 1901 1874
1656

1476

1000 S0 161 8
14 089
032
1000 14 oo o 01 L2 44 a4 003
57 28 90 15 37 84 80 8653
500 ‘[ |[ I\
0

2018/A  2017/A  2016/A 2015/A 2014/A 2013/A 2012/A 2011/A  2010/A  2009/A  2008/A

® Jelentkez8k Osszesen B Jelentkezok Els6 helyen Felvettek Osszesen

2. abra: Az ELTE IK felvételi statisztikai 2008-2018 kozott (altalanos felvételi eljards)

Forras: felvi.hu



A Kar rendkiviil aktiv kiilonboz6 palyazati tevékenységeket tekintve. Tobb hazai és nemzetkozi

kutatas-fejlesztési program mellett szamos Eurdpai Unids palyazatban is részt vett a Kar. Az

utobbi idokben megvalosult vagy jelenleg futd programok koziil az aldbbiak tekinthetdk a

legfontosabbaknak:

TAMOP-4.1.2.A/2-10/1: INFOTARS: Képzés- és tartalomfejlesztés, kiilonds tekintettel a
hianyszakmak, 1) szakmak igényeihez kapcsolodo képzésekre €s azok fejlesztésére
TAMOP-4.1.2.A/1-11/1-2011-0052:  ELTE és PPKE kozos informatikus
tananyagfejlesztési projektje

TAMOP-4.1.2.A/1-11/1-2011-0050: Infokommunikacié  teriiletén  nemzetkdzi
mesterképzések keretében megvaldsulo tananyagfejlesztés
TAMOP-4.1.2.A/1-11/1-2011-0056 ~ Tarsadalominformatika: modularis tananyagok,
tuddsmenedzsment rendszerek fejlesztése (ELTE TATK-val kozosen)
TAMOP-4.2.1/B-09/1/KMR-2010-0003: Eurépai Léptékkel a Tudasért

TAMOP 4.2.2/10/1-2010-0030: ,,0Onallo 1épések a tudomany teriiletén”
EFOP-3.4.4-16-2017-0006: Belépd a tudas kozosségébe - MTMI szakok és palyak
népszerisitése kdzépiskolasok kdrében (2017. 09. 01 - 2021. 10. 31.)
EFOP-3.6.1-16-2016-00023: Informatikai kutatas-fejlesztési és oktatasi tevékenység
beinditasa az ELTE szombathelyi campusan (2016 - 2020. 08. 31.)
EFOP-3.6.2-16-2017-00013: Innovativ informatikai és infokommunikéciés megolddsokat

megalapozo tematikus kutatdsi egylittmtkodések (2017 - 2020. 08. 31.)
EFOP-3.6.3-VEKOP-16-2017-00002: Integralt kutatoi utanpotlds-képzési program az

informatika és a szamitastudomany diszciplinaris teriiletein (2017 - 2021. 08. 31.)

EFOP-3.6.3-VEKOP-16-2017-00001: Tehetséggondozas és kutatdi utdnpotlas fejlesztése

autonom jarmuiranvitasi technoldgiak teriiletén - interdiszciplinaris informatika (2017 -

2021.11. 30.)

A felsorolasbol is lathatd, hogy az Informatikai Kar a kutatas-fejlesztés mellett a tanulds-tanitas

vilagara is nagy figyelmet fordit, illetve torekszik ezen teriiletek Osszekotésére, a szinergiak

kihasznalasara. Ezen feliil a harmadik misszios tevékenység keretében megjelennek olyan

kezdeményezések is, mint az MTMI szakok népszertiisitése kozépiskolasok korében. A fejlesztési

programok erdteljes fokuszalnak az ipari egyiittmiikddésre, a piaci kapcsolatok fenntartasara és

fejlesztésére. Ezt az orientaciot tdmasztja ala egy, a 2018 Oszén felvett kérddives vizsgalat


http://efop2017.inf.elte.hu/344/
http://efop2017.inf.elte.hu/344/
https://www.inf.elte.hu/efop2017/informatikakutatasfejlesztes
https://www.inf.elte.hu/efop2017/informatikakutatasfejlesztes
http://efop2017.inf.elte.hu/3in/
http://efop2017.inf.elte.hu/3in/
https://www.inf.elte.hu/efop2017/intergraltkutatoiutanpotlas
https://www.inf.elte.hu/efop2017/intergraltkutatoiutanpotlas
https://www.inf.elte.hu/efop2017/autonom
https://www.inf.elte.hu/efop2017/autonom
https://www.inf.elte.hu/efop2017/autonom

eredménye is, ahol a felsdoktatasi intézmények szervezeti tanulasanak aspektusait mértiik fel
(Horvéath, 2019). Ha 6sszehasonlitjuk az ELTE IK értékeit a teljes fels6oktatasi minta értékeivel,
akkor lathatjuk, hogy az ELTE IK egyik legmagasabb atlagértéket a szervezet dsszekotésének
dimenziojaban érte el. Ez a dimenzi6 jelzi a fels6oktatdsi intézmény kiilsd partnerekkel vald
egylittmiikodésnek intenzitisat és mindségét. Az ELTE IK ebben a dimenzidban joval a magyar
felsGoktatasi intézmények atlaga feletti értéket mutat. A legtobb dimenzidban kis mértékben az
atlag felett helyezkedik el a vizsgalt kar, kivéve a folyamatos tanulds dimenzidjaban, ahol a teljes
minta atlaga alatti értéket mutatnak a kitoltés. Ez a dimenzi6 jelzi az oktatok folyamatos szakmai
fejlodését, tanulasat. Bar ennek a teriiletnek szamos lehetséges aspektusat azonositottuk a
szervezetben ugy latszik, hogy ezen a téren vannak még olyan er6forrdsok, amelyek
mozgosithatok lennének.
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BELTEIK mteljes felsGoktatasi minta

3. abra: Az ELTE IK és a teljes felsGoktatési minta 6sszehasonlitasa a tanulészervezeti viselkedés dimenzidiban
(Adatforras: HELO kutatas adatbazis, 2019)

A konkrét innovaciok feltarasa soran tobb példat is lattunk arra, hogy az ELTE IK esetében milyen
fontos szerepet jatszanak a Kar mitkddésében a kiilonbozd szereplokkel valo egyiittmiikodések

(akar mas felséoktatasi intézmények, akar piaci szereplok).

3. A szervezet innovacios profiljanak jellemzése

Az Innova kutatés keretében az ELTE IK egy tanszéke toltotte ki a kérdoiviinket. Ezek alapjan az

lathatd, hogy a teljes felsdoktatasi mintaval Osszehasonlitva, az ELTE IK vonatkoz6 tanszéke
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aktivabb az 0jitdsok atvételében, illetve atadasaban, de kevésbé jellemz0 az aktiv fejlesztés, illetve
az innovaciok tudatos kezelése. Természetesen lehetséges, hogy mas tanszékekre vonatkozoan
mas eredményeket kaptunk volna, de fontos megmutatni, hogy a vizsgélt szervezet egyik
alegysége milyen jelenségeket észlel ebben a szervezeti kozegben. Az Innova kutatas keretében
kialakitott Osszetett valtozok az innovacios aktivitdst (eredményes innovacid létrehozasa ¢€s
fenntartasa a munkatarsak altal az intézményben), az innovacids tudatossagot (az innovaciok
leirasa, dokumentalasa, az eredmény nyomonkdvetése, mérése) €s az innovacios dinamizmust
(innovaciok atadasa, atvétele) irjak le. Ezen mutatok koziil az innovacios dinamizmust tekintve az
ELTE IK egyik tanszéke a felsGoktatasi intézményi atlag felett teljesit, a tobbi esetben viszont ez

alatt, ahogyan azt a kdvetkezd abra is szemlélteti.
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4. abra: Az ELTE IK egyik tanszékének innovdcios mutatoi (Adatforrds: Innoval adatbazis)

A kitoltés tapasztalatai alapjan a vizsgalt tanszéken elsésorban a technikai eszkozok ujszerii
alkalmazasaval jar6 innovaciok fordulnak el a leggyakrabban és az 0jitdsok kevésbé érintik a
tanordkon kiviili tevékenységet, a szervezet bels0 milkdodését vagy a partnerekkel valo
kapcsolatokat. Az 1jitod tevékenységgel kapcsolatos gatlo tényezOk elemzése soran azt lathatjuk,
hogy leginkdbb az anyagi eréforrasok hidnya jelenti a vizsgalt tanszék szdmara a legnagyobb
problémat. Ezen feliil jelentds gatld tényezdOként jelolték meg a nem megfeleld belsd
szervezettséget €s az igénybevevok (hallgatok) viselkedésével kapcsolatos problémakat. Ezeket az
eredményeket megerdsitik az interjuk és a személyes latogatasok tapasztalatai is. A hallgatokkal

kapcsolatos nehézségek tobb esetben is felmeriiltek, amely nagy mértékben visszavezethetd a



szakma ¢és a tudomanyteriilet specialis helyzetére. A kitoltok nem jeleztek problémat a hallgatok
l1étszamanak csokkenésével, sem pedig szocialis helyzetiik romlasaval kapcsolatosan, de az
vilagos, hogy a novekvo hallgatdi 1étszam egyre diverzebb hallgatéi populdciot vonz a karra,
amely rendkiviil sokszinli és valtozatos eldzetes tudassal rendelkezik. A lemorzsolodassal vald
kiizdelem érdekében az ELTE IK oktatdinak tudatosan kell kezelniiik ezt a teriiletet, amelyre
vonatkozdan tobb innovativ kezdeményeze€s is megjelent, a szervezet kdzponti szintjén is. Ezekrol

lesz sz6 a késébbiekben a konkrét innovacidk elemzése soran.

3.1. Feltart és elemzett Ujitasok bemutatasa

Ahogyan azt mar az el6z6 fejezetben is jeleztiik, jelen esettanulmany a kari szinten torténd
ujitdsokra fokuszal. Ez az esettanulmény specidlis szerepet tolt be az Innova kutatds keretében
megvalositott esettanulmanyok keretében, hiszen itt a kérddives adatfelvétel vizsgalati egységétol
(tanszék/intézet) eltéréen a Kar keriilt a vizsgalodas kozéppontjaba, ami lehetové teszi a
kontextudlis tényezOk koherensebb Osszefoglalasat, a szervezeti szintli folyamatok erdteljesebb
megragadasat. A Karon zajlo innovacids tevékenységrol részletes listat kaptunk a Kar dékéanjatol,

amelyet az 1. szamu melléklet tartalmaz.

Az innovacidk rovid ismertetése alapjan megallapithatd, hogy az Informatikai Kar esetében
dominans az iigynevezett probléma-vezérelt innovacio. Ezek olyan innovaciok, ,,amelyek esetében
a létrehozas vagy atvétel motivacidja az, hogy a meglévd megoldasok nem alkalmasak valamilyen
probléma kezelésére, és az érintett Agensek emiatt probalkoznak ujakkal” (Haldsz — Horvath, 2017
p. 20.). Ezt a megkozelitést jol szemlélteti a kovetkezd idézet is, amely a latogatasok alatt és az

interjuk keretében is tobbszor eldkertilt:

“A tbmegkeépzés oktatasmodszertana nem alakult még ki a felmeérés idejére.
Hallgatoink k6zlil sokan nincsenek tisztaban azzal, hogy az egyetemi
kévetelmények léenyegesen eltérnek a kbzoktatasban megszokottol. Végzdés
hallgatoktol hallottuk: ket év utan jéttem ra, hogy itt teljesiteni kell”. A
hallgaték nagy témegei mashogy motivaltak, mint regebben. Nem igyekeznek
idére diplomat szerezni — j6 hallgatonak lenni. A kbzoktatas szinvonalanak
érzékelhetd romlasa, a tanari szakma presztizsének folyamatos csékkenése,
a beiskolazas magas szintje mind-mind arra 6szténéztek benniinket, hogy a
képzéseinket atalakitsuk.”
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Forrds: https://www.inf.elte.hu/content/a-kar-tortenete.t.841?m=15

A fent jelzett probléma igen sokréti, komplex jelenség a tapasztalataink alapjan. A Karon
tapasztalt tobb jitas koziil néhanyat részletesen is bemutatunk, amelyeket alapvetden két teriilet
koré csoportosithatunk. Az els6 teriilet kifejezetten a felsdoktatasi intézmények tanulds-tanitasi
missziojahoz kotddik és az ELTE IK esetében a tanulas-tanitas tandrai és tandran kiviili aspektusait
is komplex modon érinti, hiszen elsdsorban a hallgatok timogatésa all a kozéppontban (elsdsorban
a Didktdmogatdo Kozpont tevékenységére fokuszalva). A maésodik teriilet pedig a felsdoktatasi
intézmények harom misszidjdnak integralasdban értelmezhetd, hiszen itt tobb olyan ujitast
mutatunk be, amelynek alapvetd jellegzetessége, hogy érintik a tanulds-tanitds, a kutatas-
fejlesztés-innovacid és bizonyos esetekben a tdgan értelmezett, harmadik misszio, vagy a

tarsadalmi szolgalat teriiletét is (a Laborokra és projektekre, illetve az EIT Digitalra fokuszalva).

3.1.1. A tanulas-tanitas missziéjahoz kot6d6 ujitasok a hallgatok
tamogatasan keresztul

A tanulas-tanitashoz kapcsolodo ujitdsok keretében egy komplex innovacioként értelmezhetd az
ELTE IK Didktamogatd Kozpont. Ennek torténete, fejlodése €s jelenlegi tevékenysége innovacios
perspektivabol és tartalmilag is érdekes teriilet. Innovacioként itt egy olyan szervezeti egység
létrehozasat, tevékenységének és szervezetének strukturdlodasat és fejlodését értelmezhetjiik,
amely onmaga is képes létrehozni, elsdsorban a tanulds-tanitasi tevékenységhez kotddden a
tanorakhoz kotddo vagy tandrakon kiviili tevékenységhez kapcsolodo Gjitasokat. Tehat ebben az
esetben azt illusztralhatjuk, amikor egy szervezeti innovacié tovabbi tanulas-tanitasi innovaciokat
hoz létre a szervezetben. A kovetkezOkben rdoviden attekintjiik a Didktdmogaté Kozpont
kialakuldsanak torténetét és miikodésének fobb jellemzoit. Az innovacid megismerésére a Kar altal
rendelkezésiinkre bocsatott dokumentumok (Didktdmogatdé Kozpont leirasa, éves beszamolo a

Kari Tanacs szdmara), interjuk és a honlapon elérhetd informéciok adtak lehetdséget.

A Didktamogatd Kozpont hivatalosan 2014. februarjaban alakult, fokuszaban pedig a Kar magyar
¢s angol nyelvili programtervezd informatikus, térképész és informatika tanéri szakos hallgatoi
allnak. Alapveto tevékenységiik az egyéni €s a csoportos pszichologiai tanacsadas, amely az idok
soran folyamatosan boviilt. Jelenleg 1 f6 igazgatasi ligyintézével, 4 f6 mentor-koordinator
oktatdval és 3 f6 pszichologussal miikddnek. A 2016/2017-es tanév soran dsszesen 96 hallgato,

509 konzultacids oraban vett részt egyéni tanacsadasban vagy life coachingban (ebbdl 6 kiilfoldi
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hallgat6 volt), mig 6sszesen 588 hallgato vett részt csoportos tanacsadason. Ha az idébeli fejlodést
tekintjiik, akkor lathato, hogy a Kozpont altal elért hallgatok szama folyamatosan ndvekszik mind

az egyéni, mind a csoportos tanacsadas keretében.
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5. abra: A hallgatok és az egyéni tanacsadasi 6rak szamanak alakulasa az ELTE IK Diaktamogaté Kézpont
tevékenységében
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6. abra: Csoportos tanacsadasban részesiilé hallgatok szamanak alakulasa az ELTE IK Diaktamogaté Kézpont
tevékenységében

Az egyéni tanacsadas keretében altaldban harom teriiletre fokuszaltak a pszicholdgusok:
¢letvezetési kérdések (pl. beilleszkedési problémak, nehézségek a szocidlis kapcsolatokban,
idémenedzsment, halogatds stb.), tanuldsi-tanulmanyi kérdések (kreditek menedzselése,

tanuldsmodszertani kérdések, vizsgabeosztas), illetve a programozoéi identitas. A tanacsadas célja,

12



hogy a hallgatokat tamogassa, segitsen szamukra 0j nézopontokat bemutatni, hogy atértékeljék a
nehézségeket, illetve ramutatnak a fejlodési lehetdségekre. Az egyéni tanacsadasi szolgaltatast
bovitették 2016/2017-ben life coaching szolgaltatassal is, ami sikeresnek és vonzonak bizonyult a
hallgatok szamara. Ezen feliil a Kozpont tobb teriileten is bovitette a szolgaltatasait. A kovetkezd
tablazat (1. tablazat) roviden bemutatja ezeket a tevékenységeket, a legfontosabb jellemzoik

leirasaval:

1. tablazat: A Diaktamogaté kbzpont f6bb tevékenységei és jellemzbik

Workshopok és tréningek

Sajat élményi, jatékos informacio- és tudasmegoszto alkalmak, csoportos formaban. Hallgatokat érintd, érdekes és
hasznos témakban (pl. stresszkezelés, vizsgadrukk, parkapcsolat, konfliktuskezelés, asszertivitas,
személyiségtipusok, Onismeret, prezentacidos készségek). A csoportokban kb. 25 f6 vesz részt, megjelennek
tarskarokrol is hallgatok (pl. TATK). Visszajelzések alapjan sikeresek a programok. Jovébeli tervek kozott
szerepel, hogy a reklamozast alacsony kiiszobiivé tegyék (pl. Neptunon keresztiil, Facebook-on, kollégak altal stb.)
Specialis tréning: az Eotvos Informatikai Kor Kortars Segité Csoport tagjainak, félév elején hétvégi, elutazos
tréning, melynek célja a csoport kommunikacios készségeinek és a csoportos problémamegoldasanak fejlesztése,
féléves projektek menedzselése.

Egyetemi Alapozé és Tanulismédszertani kurzus és Senior képzés

30 oras tanulasmodszertani tréning, illetve mentordrak hetente. Kezdetben egyfajta tréningként indult, késébb
tovabbi modulokkal béviilt, majd beépiilt a kdtelezd tantervbe, igy minden elsdéves hallgatd részesiil a képzésben.
A hallgatok mellé egy senior-mentor tarsul, akik 2017 6szét6l demonstratori szerzodéssel vannak jelen. A toborzas
eredményeként 30 hallgaté jelentkezett mentornak, akiket 2017 juniusdban a Koézpont kiképzett (interaktiv
helyzetek kezeléséhez szakmai ismeretek, kurzus felépitése és célja, seniorok ismerkedése €s csapatépitése,
mentoroktatok bemutatasa, csoportdinamikai ismeretek, kommunikacios, empatias és csoportvezetdi készségek
fejlesztése).

Demonstrator hallgatok felkészitése és hospitalas a hallgatok 6rdin

A tanszékek és oktatok minden félévben kivalasztanak felsébbéves hallgatokat a gyakorlatok vagy konzultaciok
megtartasara, akik altalaban jo képességli, kiemelkedd tanulmanyi eredményekkel rendelkez6 hallgatok. Elvaras,
hogy képesek legyenek az orakat gordiilékenyen megtartani, didaktikus és érthetd prezentaciokat tartsanak és hogy
képesek legyenek kiilonboz6é pedagogiai helyzetek szakszerii kezelésére. Ezen hallgatok szamara szervez a
Kozpont felkészitd tréninget, ami a tanari szerephez sziikséges készségek elsajatitasat tamogatja. Témak példaul:
idealis demonstrator, empatia jelentdsége a csoportfeladatokban, csoportdinamikai alapok stb. Ehhez kapcsolodoéan
a Kozpont munkatarsai ugy is segitik a demonstratorokat, hogy hospitalnak a hallgatok altal tartott 6érakon és
visszajelzést adnak a szamukra. A hospitalas deklaralt célja az oktatds minéségének javitasa.

Tantargyfelvételi és vizsgabeosztasi tanidcsadas

2016 januarjaban a dékan kezdeményezésére indult uj szolgaltatas, amely a hallgatokat a tantargyfelvétellel és a
vizsgabeosztassal kapcsolatosan segiti. A visszajelzések alapjan ez egy hasznos programnak mindsiil, a hallgatok
orommel fogadtak a segitséget. 3 hét alatt kb. 20 didk kereste fel a K&zpont munkatarsait a tavaszi félévben
(tobbségében felsdbbévesek).

Nemzetkozi képzésben résztvevo hallgatok tamogatasa

A Kozpont munkaja kiterjed a nemzetkdzi hallgatok tamogatasara is. 3 éve mar angol nyelven is folyik a
kdzpontban egyéni didktanacsadas. Itt elssorban olyan specialis teriiletek keriilnek eld, mint a kulturalis valtas, az
otthontdl vald tavolét stb. Kordabban az volt a jellemzd, hogy inkabb a hallgatok maguk keresték fel a Kézpontot,
2017 tavaszdban azonban tobb olyan eset volt, ahol pszichidtriai gondok miatt keresték fel a Kozpontot, igy a
segitségiik elsdsorban a pszichiatriai szakrendelésre vald bejutasra terjedt ki. Az egyéni tanacsadas mellett
kifejezetten kiilfoldi hallgatoknak is tartanak egyetemi alapoz6 kurzust. Ennek célja a beilleszkedés elGsegitése, az
egyetemi ¢élet bemutatasa, tanuldasmodszertani és életvezetési technikak bemutatasa, kozosségi kapcsolatok épitése,
a magyar és céges kultira megismertetése. Ezeken a kurzusokon az EIT Digital meghivott oktatoi és felsobbéves
hallgatok miikodnek kozre, de részét képezi intézménylatogatas is (pl. Prezi).
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A Diaktamogaté Kozpont tevékenységének eredményességét® jol mutatja, hogy 2016-ra 66%-r6l
(2014-es adat) 87%-ra novekedett azon els6éves hallgatok aranya, akik a hét els6 éves tantargybol
legalabb 6t6t sikeresen teljesitettek. Illetve az eredményesség abban is megmutatkozik, hogy a
beadott dékani méltanyossagi kérelmek szdma is folyamatosan csokkent, 2017 els6 félévében kb.

30%-a az egy évvel korabbi adatokhoz képest.

A Didktamogato Kozpont 1étrejottében és timogatasaban nagy szerepe van a Kar vezetdjének, aki
az évek soran folyamatosan Osztondzte a Kozpont fejlddését (pl. az 6 javaslatara indult
tantargyfelvételi és vizsgabeosztasi tanacsadas). Elkotelezodését jelzi az is, hogy a
tanulasmodszertani kurzus nyitdé alkalman személyesen is jelen van, illetve felhivta a résztvevd
elsééves hallgatok figyelmét arra, hogy, ,, mennyire hasonlit a programozoi team-munka a most
megkezdett tanulokérok strukturdjahoz, hogy mekkora ereje van a kozosségi munkanak a

programozoi lét szempontjdbol ™.

Végiil érdemes arra is kitérni a Didktamogatd Kozpont elemzése soran, hogy milyen kiterjedt belsd
¢s kiilsd kapcsolatrendszerrel rendelkezik a szervezeti egység. Ez nagy mértékben hozzajarul az
sz€lesebb kori terjesztését, megismertetését a Karon beliil, vagyis az innovacio terjesztését és
terjedését. Ilyen egyiittmiikodés példaul, hogy a Kozpont szakmai gyakorlatos pszicholdgus
hallgatokat is fogad az ELTE Pedagogiai és Pszicholdgiai Karardl. Az alabbi dbra vazlatosan
Osszefoglalja azokat a kiils6-belsd kapcsolatokat, amelyeket megismerhettiink a Kozpont
munkatarsaival vald interju soran, illetve azokat a teriileteket, amelyeken keresztiil kapcsolodnak

egymashoz a szereplok.

3 Forras: https://www.inf.elte.hu/content/eredmenyesen-mukodik-az-ik-diaktamogato-rendszere.t.36
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7. abra: A Didktamogaté Kézpont kiilsé és bels6 kapcsolatrendszere.

Osszességében elmondhatd, hogy az ELTE IK Didktdmogato Kdzpont egy komplex innovacionak
tekinthetd. Egyrészt maga a Kozpont is egyfajta szervezeti innovacioként értelmezhetd, hiszen az
ELTE IK meglévl szervezeti struktarajaba illeszkedd, 0j szervezeti egységként kezelhetd,
amelynek feladatkdre és munkatarsai vannak. Keletkezésében nagy szerepet jatszott a Kar
vezetdségének kezdeményezése, de fennmaradasa csak tevékenységének igazolasaval volt
lehetséges, vagyis sziikséges volt hozzd, hogy a Kar munkatarsai érzékeljék azt a problémat,
amelynek megoldasara vagy kezelésére a Kozpont 1étrejott. Ugyanis az innovacio keletkezésében
nagy szerepe volt annak a sajatos helyzetnek, amely a Kar hallgatoit érinti. Egyrészt a képzés
volumene ndvekszik, tobb hallgatot vesznek fel évrdl évre, ami adott esetben a hallgatdk eldzetes
tudasat is érintheti. Az oktatok érzékelik ezt a valtozast, amely szoros Osszefliggésben all egy
masik problémaval, a nagyfoku lemorzsolodassal. Ennek egyik oka a tomegképzés sajatossagaiban
keresendd, de nagy mértékben hozzajarul a diszciplinaris teriilet sajatossaga is, a munkaerd-piac
korai elszivo ereje. Ez jobban érzékelhetd a mester, illetve a doktori képzésekre valo jelentkezés
esetén. A hallgatokkal kapcsolatos jelenségek harmadik teriilete a hallgatok altalanos
kompetenciaiban, szocialis képességeiben keresendd. Alapvetd problémafelismerés vezette a
Kozpont kialakitdsat és a tevékenységeik fokuszat: tanulmanyi tanacsadas, életvezetési

tanacsadas, parkapcsolati tanacsadas. Ezek mind olyan, a munkaerOpiac szempontjabol “soft
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skillenek™ nevezett teriiletek, amelyek fejlesztése nem csak az egyén életvezetése szempontjabol,
de késobbi munkaerdpiaci alkalmazhatosdga szempontjabdl is kulcskérdés az egyén szakmai
tudasa mellett. Annak érdekében, hogy a Kar versenyképes hallgatokat biztositson a munkaerdpiac
szamara, fontos, hogy ezeket a soft skilleket is fejlesszék a hallgatokban. Ennek egyik eleme lehet
a mar megléve képzési programba épitett kiillonbozoé csoport- és projektmunkén alakuld
lehetdségek, de ezen a teriileten tud erbteljes timogatast biztositani a Kozpont is. Eppen ezért van
jelentdsége annak, hogy a Kozpont altal szervezett tanulasmoddszertani kurzus beépiilt a Kar
képzési tervébe kotelezo targyként. Egy masik szempontbol azt is mondhatjuk, hogy a Kar nem a

képzést probalja a hallgatokhoz igazitani, hanem a hallgatokat a képzés sajatossagaihoz.

Amellett, hogy a Kozpontot értelmezhetjiik egy, a hallgatok tdmogatasara szolgald szervezeti
egységként, szervezeti innovacioként, értelmezhetjiilk egy innovacios platformként is, amelynek
f6 funkcidja kiilonboz6, tandrai, illetve tanoéran kiviili innovacid generalasa. Gyakorlatilag a
Koézpont torténete sordan folyamatosan bdviilt, 0 szolgaltatasokat vezetett be, a meglévd
szolgaltatasokat egyre jobban integralta a meglévé strukturaba és rendszerbe, illetve novelte az
azokon résztvevo hallgatok 1étszamat. A Kozpont altal 1étrehozott innovaciok példaul egy konkrét,
a képzési programba beépiild, altalanos képességeket fejleszté kurzus () termék létrehozasa);
tantargyfelvételi €s vizsgatanacsadds (Karon jelenlévd alapfunkcié bdvitése, modositisa);
demonstrator hallgatok felkészitése és hospitalds (Karon jelenlévd funkcid tovabbfejlesztése,

tamogatasa).

A Kozpont példajan jol érzékelhetd az innovacio tudatos kezelése, menedzselése, hiszen tobb
esetben torekszenek arra, hogy a funkcidk beépiiljenek a meglévd kari strukturdkba, illetve
ezzel gondoskodva példaul a belsé disszeminaciordl is. A Kozpont kiilsé kapcsolatrendszere (pl.
FelsOoktatasi Tanacsadas Egyesiilet) pedig lehet6vé teszi az innovacio terjesztését is. A Minnesota
Innovation Research Project (MIRP) kutatidsi modell (Van de Ven és mstai, 2000) strukturajat
alapul véve, a kovetkezO tablazatban (2. tablazat) foglaljuk Ossze az elemzett innovacio

legfontosabb sajatossagait.
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2. tablazat: A Diaktamogaté Kézpont innovacios ttja a MIRP modell alapjan

1. Gesztacio Az innovacid  megel6z6 | e meglévd hallgato-timogatd struktardk és
id6szak torténései az ,,el0zetes folyamatok a Karon
érlelodés”, aminek késobb
szerepe lesz az ujitasban, de
ekkor még nem lehet tudni,
hogy oda majd ,,befolyik”
2.  Sokkhatas Valamilyen valsag, kihivas | ¢ hallgatoi 1étszam novekedése
jelenik meg, amely késztetést | e hallgatok eldzetes tudasanak valtozasa
jelent az Ujitas kigondolasara | e hallgatdi lemorzsolodas
és az Wjitdsi  folyamat | ¢ munkaerd-piaci elszivo ereje
elinditdséara
3. Tervek Elkezdddik az 0jitas kitalaldsa | e pszicholdgiai tanacsadas lehetéségei
és tervezése, a gondolatok
megvaldsithato tervekké
alakulnak
4. Burjanzas A kezdeti id6szakra jellemz6 | o egyéni és csoportos tanacsadas
folyamat: egymassal versengé | ¢ workshopok, tréningek
parhuzamos oOtletek, | o tanulasmodszertani kurzus
kezdeményezések  jelennek | o tantargyfelvételi  és  vizsgabeosztasi
meg, amelyekrél nem Ilehet tanacsadas
tudni, melyik él tovabb és | ¢ demonstratorok tdmogatasa
melyik hal el ¢ nemzetkozi hallgatok tamogatasa
5. Fluid A folyamatba kiilonb6z0 | e pszichologusok szamanak novekedése
részvétel résztvevok kapcsolodnak be, | e oktatok, alumni és felsdbbéves hallgatok
¢s az els6 szakaszban nem bevonasa
mindig lehet jol eldonteni, Ki
van benne az innovacios
folyamatban és ki nincs
6. A résztvevok | A folyamat soran a résztvevok
modosulasa cserélddnek: van aki elhagyja
a folyamatot és ujak 1épnek be
7. Kudarcok A folyamat soran egyes | -
elemek nem mitkédnek, le kell
allitani 6ket a folyamatot
kisebb-nagyobb kudarcok
kisérik
8. Kritérium- Az eredetileg meghatarozott | e szofisztikaltabb eredményességmérési
modosulas kritériumok moédosulnak: pl. rendszer (els6 éves targyakat sikeresen

valtozik, hogy mitdl tekintik
sikeresnek vagy kudarcosnak
a folyamatot és annak egyes
elemeit

elvégzok, dékani méltanyossagi kérelmek
szama, direkt visszajelzések)
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Befektetok és
a felso
menedzsment
viselkedése

A folyamatrol dontést hozoé és
azt finansziroz6 szerepldk
(vezetok,

viselkedése

forrasbiztositok)

valtozik:  pl.
gyakran megvonjak a
forrasokat vagy 1j forrasokat
tarnak fel

e Kar vezetdjének tamogatasa

e beszamol6 Kari Tanacs elott

eredetileg kitalaltak

10. Masokkal A folyamatban nemcsak az | e belso kapcsolatok (Hallgatoi
valo Gjitast  kezdeményezé  és Onkorményzat, ESN, Etvos Informatikai
kapcsolat menedzseld szervezet, hanem Kor, Tanulményi Hivatal,

kiilsd szereplok, partnerek is Fogyatekossagligyi Kozpont stb.)
bekapcsolodnak, a folyamat | ® kiilsé kapcsolatok (pl. ELTE PPK -
soran uj kiilsé kapcsolatok szakmai gyakorlat; FETA; EMMI)
keletkeznek

11. Az Az infrastruktira  sziik | eiroda
infrastruktir | ¢rtelemben a kdzvetlen fizikai | e Kar  infrastruktirdgja  (termek  a
a valtozisa kornyezet, tag értelemben | tevékenységekhez)

ennek része a tag tarsadalmi
kornyezet, beleértve a jogi
szabalyozési kornyezetet

12. A régi és j | Az innovaci6 | e tanulasmodszertani kurzus beépiilése a
kapcsolddasa | hozzakapcsolodik a  régi képzési programba

gyakorlathoz, a résztvevok
Osszekotik az uj és a régi
elemeket, hidak épiilnek ki a
régi és az 0j kozott.
13. Adoptalas Az tujitast bevezetik, beépitik
a meglévo gyakorlatba, része
lesz normal miikddésnek
14. Lezéras Az  innovacios  folyamat | ¢ Didktamogatd Kozpont az ELTE IK
lezarodik (pl. megszlnik erre szervezeti struktirajaba épiilé szervezeti
elkiilonitett forrasokbol egységként miikodik
torténd finanszirozasa)

15. Jelentés/ Az innovacid jelentése és | -
funkcio funkcidja moédosulhat:  pl.
moédosulisa | eosczen masra is  kezdik

hasznalni, mint amire

A kovetkezd blokkban tobb wjitassal foglalkozunk, amelyek egységesen olyan sajatos profillal

rendelkeznek, amelyek érintik a tanulas-tanitds, a kutatas-fejlesztés-innovaci6 és a tarsadalmi

szolgalat teriiletét is.
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3.1.2. A tanulas-tanitas, kutatas-fejlesztés-innovacio és a tarsadalmi
szolgalat missziojat 6sszekotd ujitasok

3.1.2.1. A tanulas-tanitas és a munka vilagat 0sszekotd laborok és projektek

A korabban emlitett laborok, amelyek gyakran - de nem minden esetben -, az egyetem valamely
ipari partneréhez tarsithatoak, s igy valamely K+F projekthez kapcsolédnak, nem csupan a
tudomanyos kutatomunkaban, kutatasfejlesztésben jatszanak jelentds szerepet, hanem a Kar

oktatasi tevékenységét is érintik.

Az els6 laborok 2006-ban indultak a Karon, ahol elsésorban mesterképzésben tanuld
hallgatok vehettek részt valos ipari KFI feladatokban csoportosan egy oktatd vagy doktorandusz
iranyitasa mellett. A kezdeményezés fejléddését mutatja, hogy 2011-t6l az egyik labor
(Szoftvertechnologiai Labor) hivatalosan is tamogatast kapott egy ipari partnert6l, igy jott 1étre az

els6 kozos ipari-egyetemi labor a Karon, az ELTE-Ericsson Szoftvertechnologiai Labor.

crer

Kozpont altal szervezett Projektismertetd Forumon keresztiil biztositjak. Ezen a forumon az adott
tanitdsi évben zajlé projekteket mutatjdk be, vézolva a projekt jellegzetességeit, lehetséges
bekapcsolodasi pontokat és a csatlakozas feltételeit (kdtelezden letdltendd heti 6raszam, fobb
feladatok, célcsoport meghatarozasa, stb.). Ezen feliil 2018-t6]1 a mesterképzés keretében
elinditottak egy kutatdismodszertani kurzust, amelynek a célja, hogy a hallgatok minél szélesebb
korét vonjak be a laborrendszerbe. A hallgatok munkdjat kreditekkel honoraljak (4 kredit
félévente, Gsszesen 16 kredit), ugyanakkor a legkivalobbak szamara Osztondijat biztositanak,
valamint a projektben eltoltott id6 szakmai gyakorlatként validalhat6. A hallgatok a laborokban
végzett kutatdmunkajukkal gyakran vesznek részt a Tudomanyos Diakkdri Konferencidn, egyéb

szakmai versenyeken, illetve gyakran sziiletnek ezekbdl a munkakbol szakdolgozatok is.

Altaldban 70-100 3 hallgatd vesz részt 6-7 futd projektben. A hallgatok altal fejlesztett
megoldasokat az ipari partnerek értékelik, hasznaljak €s visszajelzéseket is adnak, amelyek erdsen
motivaljak a hallgatokat is. A laborrendszer 2014-ben felsdoktatasi jo gyakorlat dijat kapott a
Tempus Kozalapitvany palydzatan, amely értelmezhetd az innovacid tudatos dokumentalasaként

iIS. A jo gyakorlatok leirasat a kdvetkezo keretes iras mutatja.
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Toth Melinda, Horvath Zoltan (IK): RefactorErl aSzoftvertechnolégia Laborban

A RefactorErl projektkurzus lehetdséget biztosit a résztvevé BSc, MSc és PhD szinten tanul6 hallgatoknak, hogy
felkésziiltségiiknek megfelelé szinten bekapcsolodhassanak a Kar ipari partnere, az Ericsson altal biztositott
kutatas-fejlesztési feladatok megoldasaba. Naprakész szoftverfejlesztési ismereteket szereznek, uj interfészeket
terveznek, kodot irnak egy mar meglévo, Osszetett szoftverhez, karbantartjak, tesztelik és dokumentéljak azt. A
kurzus izgalmas és Osszetett feladatokat kinal azon hallgatok szamdra, akik mar egyetemi tanulmanyaik sordn
szeretnék ,.¢lesben” megtapasztalni, hogy miként tudjdk az ELTE-n szerzett tuddsukat az iparban alkalmazni. A
hallgatok részvételével kifejlesztett RefactorErl refaktorald eszkdzt az Ericsson Magyarorszag tobb fejlesztd
részlege is sikerrel alkalmazta és tovabbi felhasznalasa varhatd a cég kiilfoldi részlegeinél.

Turcsanyi-Szabé Marta (IK): ,,Interaktiv média” integralt kurzuscsoport a T@T-laborban

A kurzus célja olyan innovativ ismeretszerz6 installaciok felallitasa, amelyek lehetnek akar a formalis tanulas
eszkozei is, de alkalmasak mas kornyezetben (példaul mizeumokban) is az érdeklodés felkeltésére és a felfedezés
élményének atadasara. A kurzus angol nyelvii digitalis tananyaga Web 2.0-as eszkozokkel kiegészitve szolgaltatja
az ujonnan megjelend technologiak folyamatosan frissiilé ismereteit. Mivel a kurzusban résztvevd hallgatok mas-
mas hattérrel rendelkeznek, ezért a bemeneti kovetelményeket a konkrét targynak megfeleléen fogalmaztak meg.
A hallgatok képességeiknek ¢és érdeklodésiiknek megfeleléen vehetnek részt az interdiszciplinaris
projektmunkaban, melynek soran a fejlesztési tevékenység elméleti és gyakorlati ismereteit sajatitjak el, végigjarva
a fejlesztés valamennyi fazisat a kreativ otlettdl a tervezésen at a megvalositasig, a prototipus implementalasaig,
teszteléséig és a dokumentacio elkészitéséig.

Forras: https://www.elte.hu/content/innovativ-elte-s-kurzusokat-dijaztak.t.7283

A hallgatok tudomanyos ¢életbe valo integralasa mellett a laborok hallgatoi és oktatdi dtleteket
tamogatva inkubatorként is miikodnek, innovacios platformként szolgalva az Informatikai Karon

beliil. A Karon jelenleg az alabbi laborok futnak:

- Szoftvertechnoldgiai Laboratoérium

- T@T Labor

- Innovacids Labor
-  SAP HANA Alkalmazasok Projekt (Tudaskezelo Labor)

- Mediso orvosi diagnosztika labor

- Telekom Open City Services

- Kommunikacids Halozatok Csoport

Erdemes kiilon kiemelni az Innovéciés Labort, amelynek elsd évfolyama 2015 nyaran indult. A
Labor oktatok és hallgatok innovativ Gtleteinek inkubatoraként szolgal. A Labor keretében a
résztvevOk sajat start-up projektet indithatnak vagy csatlakozhatnak mar meglévd
kezdeményezésekhez. A fejlesztésben és a start-up alapitasban vald részvétel soran széleskorii
gyakorlati tapasztalatot szereznek a hallgatok. Bar ezekbdl a munkékbodl sziiletnek doktori
disszertaciok, OTDK dolgozatok is, a Labor célja elsésorban nem a kutatas-fejlesztés, hanem a
piacvezérelt, termékértékesitésre fokuszaldo innovacid tamogatasa. Mindezek mellett a Labor

erdteljesen koncentral a hallgatok vallalkozoi készségfejlesztésére is. A program keretében heti
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rendszeres megbeszéléseken vesznek részt a hallgatdk, iizletfejlesztési tamogatasban ¢€s
mentoralasaban részesiilnek, illetve Osztondijat is kapnak. Az eredményeket kiilonb6zo
versenyeken mutatjak be. Példaul egy csapat megnyerte a Laborban kidolgozott dtletével a 2015-
9s budapesti Mobil Weekend kozonségdijat. A Laborban olyan projektek sziilettek, mint példaul
a specialis ajanlorendszerrel kiegészitett mindmap €s projekt menedzsment eszkoz (ForwardMap),
dietetikusok szamara tervezett szocidlis recept ¢és étlap tervezd (Kiwi), kis- ¢és
kozépvallalkozasként miikodd fodraszok, kozmetikusok, masszérok szamara fejlesztett online

idépontfoglalé (Foglalj Velem!) stb.

Az egyes Laborok kiilonboz6 projekteket miikodtetnek, amelyhez a hallgatok csatlakozhatnak.
A Projektbemutatd Forumon ezeket a projekteket ismerhettiik meg, ebbdl mutatunk most be

néhanyat a teljesség igénye nélkiil*:

- HODitsd meg a biteket: informatika, informatikai gondolkodas népszeriisitése. Motivacid
felkeltése, pozitiv attitlid erdsitése az informatika irant. Tanarszakos, oktatasi motivacioval
rendelkezd hallgatok a feladatok, tevékenységek kidolgozasdval, programozé szakos
hallgatok a tevékenységek megvalositasaval vesznek részt.

- 10T Open Innovation Lab: Az IoT Open Innovation Lab-ban szamos olyan kisérleti
projekt fut (egészségiigy, smart city, élelmiszer-feldolgozas, agritech), ahol szenzorok
hasznalataval oldanak meg valodi, els6sorban ipari problémékat. Szivesen inkubalnak
hallgatoi projekteket is.

- FinTech — Pénziigyi informatika: jelenleg két projekt van a laborban. Egy banki
termékfejlesztésben vesznek részt, ahol kis- és kdzépvallalatoknak segitenek a pénziigyi
dontések meghozataldban. Ezen feliil egy sajat projekt is fut, amelynek keretében egy
modern fizetési rendszeren dolgoznak. Ez a labor is inkubdl kiilonb6z6 FinTech
projekteket.

- 5G / Edge Computing: 5G halézatok olyan felhasznalasi lehetOségeit keresi a labor,
amelyekben nagy savszélességet €s szamitast, valamint késleltetést igényld atvitelt kell
végezni. Jelenleg tobb kamera videdjelének tovabbitasa, 3D-s szamitdgépes latas, felhd

alapt IoT és Edge technologidk allnak a projekt kozéppontjaban.

4 A bemutatkoz6 projektek impressziv listdja megtaldlhaté az alabbi honlapon: http://dtk.elte.hu/projektismerteto-
forum-2018/
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- tXtUML: A projektben egy nyilt forraskédu szoftvert fejlesztenek, amelynek célja a
modellvezérelt programozas tamogatasa. A txtUML név egy mozaikszo, jelentése textual,
executable, translatable — vagyis szovegalapu, végrehajthatoé és fordithato — UML. Az
eszkoz segitségével a szoveges (ld. forraskod) és grafikus (1d. UML diagramok)
modellezési modszerek elényeit egyesitve lehet kozvetleniil végrehajthato, diagramokon
megjelenithetd és javithatd, valamint mas programozasi nyelvekre fordithato6 UML
modelleket definidlni. A modellezés jol hasznalhatdé a szoftverfejlesztés korai,
prototipizalasi szakaszéban, de a tdmogatott nyelvek esetén az elkésziilt modellek akar
eredeti formajukban is beagyazhatok meglévd rendszerekbe. Ha ilyen szemszdgbdl
tekintiink az alapul vett paradigmara, azt akar a szoftverfejlesztés kovetkezd, altalanos célu

programozasi nyelvek feletti absztrakcios szintjeként is értelmezhet;jiik.

Esettanulmanyunkban egy, a pedagdgiai munkahoz direkt kapcsoloddé HODitsd meg a biteket!
(roviden: e-HOD) elnevezésii projekt keriil részletesebben bemutatasra. Az Informatikai Kar

honlapjan fellelhetd informacidk szerint (http://e-hod.elte.hu/mi-az-e-hod/) az e-HOD program a

litvan Dr. Valentina Dagiene professzor altal kezdeményezett Babres Nemzetko6zi informatikai és
szamitogép-készs€ég verseny magyar partnere, amelynek célja az informatika felhasznalasi
terlileteinek bemutatasa, az informatikus képzéssel kapcsolatos negativ érzelmek oldasa, valamint
az oktatasban résztvevoket informatikai gondolkodas iranyaban motivalni kiilonb6zd, a verseny
soran teljesitendd segitd feladatokkal, amely verseny feladatainak jelentGs részét magyarorszagi
partnerként az ELTE informatikai tanarképzésében részt vevo hallgatok kiildik be. A Babres -
verseny érdekessége, hogy nem csupéan a versenyzoket dijazzak, hanem a legjobbnak itélt feladat
Otletgazdajat is, valamint a verseny nem csupdn az informatika teriiletén kiemelkedd tanulok
szdmara nyitott, hanem, ahogyan ezt a fent lathat6 célkitiizések kozott is szerepel, az informatika
irant eddig kevésbé érdeklddd, esetleg az informatikdval kapcsolatban negativ tapasztalattal
rendelkezd tanuldkat is igyekeznek bevonni a programba. A verseny harom nehézségi szinten
(konnyti, kozepes €és nehéz), valamint korcsoportok szerinti bontasban (3. tablazat) keriil
megrendezésre minden év novemberében. A feladatok megoldokulcsaban a 1épések szerint
lebontott magyarazaton kiviil az is megtalalhat6, hogy az adott feladatnak milyen informatikai
vonatkozdsai vannak ¢és ehhez a készitdk és a versenyfeladatok Osszedllitéi kulcsszavakat,

valamint magyaraz6 weboldalakat rendelnek.
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3. tablazat: A verseny struktiraja és mintafeladatok

Eletkor Csoport | Mintafeladat

(osztaly) elnevezése | (A verseny feladatait a CC BY-NC-SA 4.0 licensz védi, igy
azok jelen tablazatban leiras szintjén jelennek meg, a
feladatok a leirdst kovetd linkre kattintva elérhetdek az e-
HOD archivumaban.)

4. osztaly Kishod Egy 2016-o0s ,,kdnnyii” besorolasu feladat szerint a
versenyzOnek hat gyermek koziil kell kivalasztania az
utasitasban szerepl6 személyleirasnak megfelel6t. (2016-
SK-02)

5.és 6. osztaly | Benjamin | Egy 2018-as ,.k6zepes” besorolast feladat szerint a
versenyzonek egy megadott szabalyok szerint elkészitett
fiktiv bolygd varosképét kell felismerniiik. (2018-DE-02)
7. ¢és 8. osztaly | Kadét Egy 2016-o0s ,.konny(i” besorolasu feladat szerint egy
gyermek sziiletésnapi bulit rendez. Szeretné meghivni a
baratait, akik csak bizonyos feltételekkel hajlanddak részt
venni az eseményen. A feladat négy ilyen logikai feltételt
listaz. A versenyzonek meg kell allapitania, hogy a bulit
szervezd gyermeknek milyen sorrendben kell megkérdeznie
tarsait, ahhoz, hogy mindenki részt vegyen az
Osszejovetelen. (2016-1S-02)

9. és 10. osztaly | Junior Egy 2018-as ,,kdzepes” nehézségl feladat szerint két hod
egy gatat épit, amelyhez 8 kiilonboz6 feladatot kell
elvégezniiik, amelyhez kiillonboz6 1dot rendeltek, valamely
munkakat pedig kdzdsen oldanak meg. A kérdés szerint
mennyi az a legrovidebb id0 a gat befejezéséhez kell. (2018-
LT-04)

11.és 12. Senior Egy 2018-as ,,kdzepes” nehézségl feladat szerint a

osztaly versenyzoknek elére megadott szavak alapjan kell
meghatarozniuk a leghosszabb létrehozhat6 szoélancot.

(2018-CZ-08C)

Az esemény szponzorai kdzott a Babres magyarorszagi partnereként minden alkalommal jelen van

az ELTE Informatikai Kara, a T@T Kucko kezdeményezés, és néhany alkalommal az EIT Digital .®

3.1.2.2. Az EIT Digital, mint innovacio és szerepe az ELTE IK mikddésében

Az ELTE IK részvétele az EIT Digital® programban akar egy 6nallo esettanulmény targyat is
képezhetné, hiszen innovacios szempontbol olyan szertedgazd hattérrel, torténettel és tartalmi
elemekkel rendelkezik, amelynek Osszegzésére jelen esettanulmany keretében nem
vallalkozhatunk. Igy elsdsorban arra fokuszalunk, hogy bemutassuk, milyen jelentdsége van az

ELTE IK miikddésében az EIT Digital programban valo részvétel. A program komplexitasa

SA verseny szponzorair6l bdvebbenn: http://e-hod.elte.hu/szervezok-es-tamogatok/
® https://www.eitdigital .eu/
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kapcsan alkalmas arra, hogy szemléltessiik egy felsdoktatasi intézmény miikddésében a tanulas-

tanitas, kutatas-fejlesztés-innovacio és a tarsadalmi szolgalat misszidinak 6sszekapcsolddasat.

crer

elémozditasa, igy a program vezetd szerepet tolt be a digitalis innovaciok és a vallalkozdszellem
fejlesztésében. A haldzat tagjai nagyvallalatok, kkv-k, start-upok, felsdoktatasi intézmények és
kutatointézmények, ahol a nyitott innovacio szellemiségében dolgoznak egyiitt hallgatok, kutatok,
mérndkok, lzletfejlesztok és vallalkozok. Tevékenységét tekintve olyan stratégiai teriiletekbe
fektet be, illetve olyan kutatas-alapu digitalis technologidk terjesztését segiti, amelyek Europa

stratégiai, tarsadalmi kihivasaira reagal:

- Digitéls Technologia

- Digitalis varosok

- Digitalis ipar

- Digitalis jollét

- Digitélis pénziigyek
A program keretében mesterképzést, ipari doktori iskolat (Industrial Doctoral School) és szakmai
tovabbképzési programokat miikodtetnek. A haldzat tobb eurdpai varosban, igy tobbek kozott
Budapesten’ is jelen van. Ezek az tigynevezett node-ok vagy co-location centerek nmagukban is
helyi halézatképzd szereppel rendelkeznek, hiszen a budapesti kdzpont partnerei kozott
megtalalhat6 az E6tvos Lorand Tudomanyegyetem, a Budapesti Miiszaki és Gazdasagtudomanyi
Egyetem, az Ericsson Hungary, a Magyar Telekom, az OTP, az MTA-SZTAKI, az E-Group, az
evopro, a Campden BRI, a Nokia Hungary, az eBiz, az ELTE-Soft, a Tungsram, a Bosch, a MOL.
Tovabba kiilsé partnerként van feltiintetve az ABC Accelerator, az AV Living Lab, a Ljubljanai
Egyetem, az Infobip és a CheckPoint Cardio. A partnerek kozott hazai €és nemzetkozi
nagyvallalatok a telekommunikacios, pénziigyi €s lizleti szektorbol egyarant megtalalhatok, illetve
egyetemek és kutatointézmények is a részét alkotjak. Stratégiai helyen, az ELTE, az Infopark és a
BME kozelében helyezkedik el, ami idedlissa teszi, hogy betdltse halézatkoordinald szerepét. A

helyszinen tett latogatasunk alkalmaval is megbizonyosodhattunk roéla, hogy az épiilet belsdleg

7 http://budapestictnetwork.elte.hu/language/en/
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modern, letisztult kialakitasa €és az oktatasi célokat is figyelembe vevo designja és belsOépitészeti

megoldasai is rendkiviil vonzova teszik.

| np.ull

L

A nemzetk6zi csomdpontok deklaraltan a harmas spiral (triple-helix) logikdja alapjan mitkkddnek,
amelyre az interju soran is kaptunk utalast. Bar klasszikusan a triple-helix logika a felsdoktatas,
ipar és az allam egyiittmiikodésére épit (Etzkowitz & Leydesdorff, 2000), értelemszertien az EIT

Digital esetén is megjelennek az 4llami szerepldk.

Az EIT Digital oktatasi komponense integralja a kutatasi és harmadik misszios tevékenységeket,
alapvetéen a learning by doing moddszertanara épit. Képzései kozos nemzetkozi képzések
formajaban valdsulnak meg, igy a hallgatok és az oktatai mobilitas integrans része a programnak.
Az oktatasi programban aktivan részt vesznek a vallalati partnerek is (akar vendégeléadokeént, akar
gyakorlati terepként), de a képzés soran gyakran alkalmaznak blended learning megoldasokat is.
A képzés soran nem csak informatikai tudasra, hanem vallalkoz6 és innovacios kompetencidkra is
szert tesznek a hallgatok a képzési program felépitése alapjan. A doktori képzésben példaul a
hallgatok lehetdséget kapnak sajat fejlesztéseik megvalositdsdhoz vagy akar start-up alapitasahoz
is. Ezt tobbek kozott coachinggal is tdmogatja a képzés, illetve a budapesti helyszinen bizonyos
esetekben példaul irodat is tudnak a doktori hallgatoknak biztositani. Az ELTE IK tobb
szak/szakirany lehetdségeét is kinélja a hallgatoknak, amely értelemszeriien 6sszekapcsoldodik sajat,

magyar nyelvii képzésével is.

Ebbdl a rovid bemutatasbol is jol 1athatd, hogy milyen szertedgazo kezdeményezés az EIT Digital,
illetve annak oktatdsi programeleme. Jelen esettanulmany keretében nincs lehetdségiink

részletesebben bemutatni ezt a kezdeményezést ezért inkabb a kutatds szempontjabol arra a fontos
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elemre fokuszalunk, hogy az EIT Digital programban valo részvétel, az ott generalt és tapasztalt

innovacios folyamatok hogyan hantak, hogyan befolyasoljak az ELTE IK innovacios magatartasat.

Ertelemszertien egy ilyen volumenii programnak nagy hatasa kell, hogy legyen a megvaldsito,
résztvevo intézményre. Ezt jol példazza, hogy az ELTE IK dékanja a vezetdje a hazai kozpontnak,
igy felsOvezetdi szinten megvalosul az 6sszekotés. Az interjuk alapjan kb. az ELTE IK 10 oktatdja
vesz részt kozvetleniil az angol nyelvii oktatasi tevékenységben, tehat az oktatok kb. 10%-a8. Az
interjuk alapjan az ELTE IK munkatarsai érzékelik az EIT Digital program jelentségét és hatdsat
az intézményiik miikodésére. Az eldnydket elsésorban a mas egyetemekkel valé kzos munkaban,
1) képzési elemek megjelenésében (vallalkozoi kompetencia), halozati €s partneri kapcsolatok
alakuldsaban jelolték meg. A learning by doing szemlélet hatott az oktatokra is, ez megjelenik a
gyakorlatukban is. A kezdeményezés fontos szerepet tolt be a mindségbiztositasrol vald
gondolkodésban 1is, hiszen rairanyitotta a figyelmet a tanulds-tanitds teriiletére, igy példaul
rendszeresen egyeztetik a képzési program tartalmi elemeit. Az is érzékelhetd, hogy a programban
vald részvételnek koszonhetéen megndvekedett az ELTE IK angol nyelvii képzéseire jelentkezd
nemzetkozi hallgaték szdma is. Az EIT Digital rengeteg olyan programot kinal (pl. start-up
verseny, innovacios labor stb.), amelyek alkalmasak arra, hogy bevonjak és érzkényitsé¢k az ELTE
IK oktatdit a kiilonb6z6 folyamatokba. Az EIT Digitalnak olyan szerepe is lehet a kar életében,
hogy a kiilonb6zd palyazati finanszirozadsi hattérnek koszonhetéen a programban résztvevo
oktatok szdmara versenyképes bért tud biztositani a dékan, amely eldsegiti az oktatok megtartasat

az egyetemen.

4, Osszegzés

Az ELTE IK egy olyan dinamikus versenykornyezetben miikddik, ahol az egyik legkiélezettebb
probléma a tomegesedd képzésben a hallgatok lemorzsolddasa, illetve a munkaerpdiac elszivo
ereje, ami megneheziti a mester és doktori képzések feltoltését, illetve az oktatok megtartasat is a
szektorban jellemzé magas béreknek kdszonhetden. Ezek a problémak és kihivasok szamtalan
innovaciot generaltak a vizsgalt szervezetben, ami jol lathatd6 modon igyekezett megragadni a

kihivasokban rejld lehetdségeket. Annak érdekében, hogy ellensulyozzak a munkaerdpiac elszivo

8 Az oktatas.hu statisztikai szerint a 2017/2018 8szi félévben az ELTE IK-n 122 teljes munkaidds oktato-kutatd
dolgozott.

26



erejét, érzékelhetd, hogy az ELTE IK képzési programja egyre kozelebb keriilt a munka vilagahoz
(dualis képzés jellegi kezdeményezések, ipari partnerek bevonédsa a képzésbe, laborok ¢s
projektjeik stb), ami kolcsondsen elényds egyiittmiikodés minden szerepld szempontjabol. A
hallgatoi lemorzsolodas csokkentése érdekében pedig olyan innovativ hallgatéi tdmogatd
rendszert épitettek fel, amely onmagaban is egy innovacios platformnak tekinthetd, ami a
tanorakon beliili és tanorakon kiviili, illetve szervezeti innovaciok sokasagat képes generalni. Az
ELTE IK nem csak az innovaciok létrehozasaban jeleskedik, hanem a rengeteg palyazati forrasnak
koszonhetden, amiben részt vett, egyfajta projekt-kultira is kialakult a szervezetben. Ez egy sokkal
pontosabb és alaposabb dokumentacios folyamatot tesz lehetdvé, amelyben a kar vezetdje egyrészt
példamutatdan élenjar €s jelenlétével jelzi az egyes projektek fontossagat, ndveli a munkatarsak
elkotelezettségét, masrészrdl pedig ez a projektmenedzsment kultira segiti az ujitdsok tudatos
kezelését is, igy tamogatva a szervezeti tanulas folyamatait. Erdemes megemliteni az innovaciés
dinamizmus teriiletét is, hiszen az ELTE IK kiils6 és belsd kornyezetében is aktivan terjeszti az
ujitdsokat, amelyre jo példa az ELTE mas szakos hallgatoinak biztositott, alapvetd informatikai

felkészitést biztosito kiegészité képzési modulja®.

Az innovacids folyamatok egyik nagy katalizatora az ipari kapcsolatokon tul a tanarképzés tertilete
lehet az ELTE IK szdmara, hiszen ezen a teriileten szdmos olyan kezdeményezés zajlik ma is
Magyarorszagon, amely kifejezetten a pedagdgia és az informatika tudomanyteriiletének
Osszekapcsolodasat erdsiti. Az ELTE IK ezen a tertileten is kezdeményez0 szerepet tolt be szamos
projektjének koszonhetéen (pl. T@T Kucko). Ez a teriilet dinamizalhatja a felsGoktatasi tanulas-
tanitas teriiletét is, ahogyan arra lattunk példat is a Didktamogatdé Kozpont keretében, amikor a
demonstrator hallgatok ordinak hospitalasaval tdimogatték ezt a teriiletet. A tanari tudas beemelése
¢és kiaknazasa a felsOoktatasi tanulasi-tanitasi folyamatokban egy olyan lehetdség az ELTE IK

szdmara, amelyet viszonylag konnyen el tud érni.

crer

amelyben aktiv szerepet jatszik. Az EIT Digital kezdeményezésen keresztiil az ELTE IK egy olyan
nemzetkdzi szakpolitikai €s szakmai térbe kapcsolodik, ami kimerithetetlen eréforrast jelent, mind

a tanulés-tanitas, mind pedig a kutatas €s a vallalalati kapcsolatok teriiletén. A k6zos képzéseknek

crer

9 https://www.elte.hu/content/kiegeszito-informatikai-kepzes.t.16761
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illetve a partneri kapcsolatok mobilizalasaval tovabbi innovacios és tudasmegosztasi, tanulasi
projekteket generalhat. A rendelkezésre allo eréforrasok és lehetdségek szinte végtelenek ebben a
konstrukcioban, a kérdés az, hogy az ELTE IK hogyan tudja kapitalizalni ezeket az er6forrasokat,
hogyan tudja a sajat rendszerébe visszaforgatni ¢és felhasznélni a szervezet fejlesztése érdekében.
Ez megvalodsulhat az oktatok minél szélesebb korli bevonasaval, a kiilfoldi és a magyar hallgatok
szémara koz0s talalkozasi és egyiittmitkodési lehetdségek biztositasaval, illetve az egymastol vald

tanulés, a tudasmegosztas és a szervezeti tanulds folyamatainak minél erdteljesebb tdmogatasaval.

Innovéciokutatasi szempontbol az ELTE IK egy rendkiviil komplex terep, hiszen feltarultak
elottiink a core businesst kiegészitd és megvaltoztato ujitasok (Didktdmogatd Kozpont), amelyek
onmagukban is értelmezhetdk (szervezeti) innovaciokként, de innovacid generald platforként is
érdemes elemezni. Ezek kifejezetten olyan Gjitasok, amelyek jol megvilagitjak a probléma-alapt,
problémara reagald Ujitasok természetét. Lathattunk olyan példat is, amely kifejezetten a kiilso,
partneri kapcsolatokra iranyul (pl. laborok), amely megmutatja, hogy a kiilonb6z6 alrendszerek
(ipar-fels6oktatas) hogyan tudnak tanulni egymastdl és hogy ezt hogyan lehet visszaforgatni a
hallgatok tanulasanak folyamatdba, a hallgatok fejlodésének tamogatasara. Az innovaciok
keletkezésének ¢€s terjedésének dinamikajaban az ELTE IK péld4jan megjelent a nemzetkozi
dimenzié is, egy komplex nemzetkdzi héalézathoz, k6zds képzések megvalodsitdsdban valo
részvétel elemzésén keresztiil. Ezek a példak jol dsszekapcsoljak az innovacios folyamatok és a
szervezeti tanulds teriiletét, ravilagitanak jelentéségiikre. Az innovaciok elemzése soran
érzékelhettiik a szervezeti kultara valtozdsat (projektmenedzsment kultura kialakulasa), a
szervezeti forma boviilését (Diaktdmogaté Koézpont megjelenése), a képzési program boviilését és

kolcsonhatésait (EIT Digital kozos képzések).

Az adatok elemzése alapjan megerdsitést nyert az a kihivas, amelyre az ELTE IK innovacios
folyamatainak menedzselése sordn torekednie kell, ez pedig a munkatarsak folyamatos
tanuldsanak megvalositdsa, vagyis a munkahelyi tanulasi folyamatokon keresztiil az innovaciok

hosszutavu fenntartdsa, belsd terjesztése a kollégak fejlesztésével és bevonasaval.
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6. Melléklet

1. sz. melléklet - Az ELTE IK dékanja altal rendelkezésiinkre bocsatott,
a fobb kari innovaciokat tartalmazo lista

1. Diaktamogaté rendszer

2006-ban indult az els6 féléves informatikus hallgatok korében a fix csoportokba szervezett oktatds egy
oktatoi és hallgatdi mentorrendszerrel, heti 1 ora tanrendbe illesztett “osztalyfonoki oraval”, valamint egy
tantargyi korrepetalassal is 0sszekotve. Jelenleg Takacs Rita didktandcsado pszichologus vezetésével és két
tovabbi pszichologus irdnyitasa mellett tanulasmodszertani kurzus formajaban miikddik a rendszer a HOK--
kel egyiittmitkodve. A kurzus a 2018-as tantervi atalakitas utan 1 kredites lesz €s a fix csoportos beosztast
a teljes els6 évre, valamint a Kar tobb képzésére kiterjesztettik (az angol nyelvii képzésre is). A
diaktamogato rendszer, a tanulasmodszertani kurzus jelentésen csokkentette a lemorzsolodast.

https://www.inf.elte.hu/content/eredmenyesen-mukodik-az-ik-diaktamogato-rendszere.t.36
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2. Mesterképzésbe illesztett, kredittel elismert kozos ipari-egyetemi kutaté-fejleszté6-innovacios
laborrendszer

2006-ban indultak az els6 mesterképzési laborok, amelyekben oktatoi-doktoranduszi iranyitassal valds ipari
K+F+I feladatokat csoportban oldanak meg informatikus hallgatdink tanulmanyi céllal. 2011-t61 a
Szoftvertechnologiai labor hivatalosan is tamogatast kapott az Ericssontol, 1étrejott a kar elsé kozos ipari-
egyetemi laborja, az ELTE-Ericsson Szoftvertechnologiai Labor. A labor kreditértéke félévenkét 4 kredit,
Osszesen 16 kredit, de jellemzden az adott t¢émabol késziil a hallgatok diplomamunkaja, diakkori dolgozata
is, igy mar a mesterképzés soran is 6nallo, alkoto, kutatas-fejlesztési tanulasi folyamatban vesz részt a
hallhato6 és megtanulja, hogyan lehet eredményeket elérni csoportmunkaban, egyiittmiikbdésben masokkal.
A K+F+I tanulmanyok eredményét az ipari partner értékeli, hasznalja, a visszajelzések nagyon erds
motivacids hatassal birnak. A program 2014-ben felsdoktatdsi jo gyakorlat dijat kapott. 2018-tol a
mesterképzés egy kutatdsmodszertani targgyal indul, amelynek az a célja, hogy a hallgatokat minél
szélesebb korben vonjuk be a laborrendszerbe. Altalidban 70-100 hallgaté vesz részt 6-7 projektben. Az
eredmények kozott OTDK els6 helyes dolgozatok, rangos nemzetkdzi publikaciok, iparban hasznalt nyilt
forraskodu szoftverek szerepelnek.

https://www.inf.elte.hu/content/laborok.t.1038?m=122

https://www.elte.hu/content/innovativ-elte-s-kurzusokat-dijaztak.t.7283

2015-ben elindult az innovacios labor is, amelyben Malnay Barnabds vezetésével a start-up inditasat
tervez6 hallgatoink kapnak iizletfejlesztési tamogatast:

https://www.inf.elte.hu/content/innovacio.t.885?m=29

3. ELTE szak 1 év informatikaval

Masodik éve hirdetiink meg palydzatot az ELTE nem informatikus és nem informatika tanar hallgatoi
szamara, hogy egy év “bels6 ERASMUS” keretében 60 kredit értékben informatikai kiegészitd képzésre
jelentkezzenek az IK-ra. A hallgaté olyan tudashoz jut, amellyel a minden teriileten gyors digitalis
atalakulas sordn a sajat szakteriiletén, kutatoként vagy szakemberként képes lesz informatikai eszk6zokkel
problémakat kezelni, megoldani, illetve informatikusokkal egyiittmtikddni.

https://www.inf.elte.hu/content/egy-eves-kiegeszito-informatikai-kepzes-az-elte-hallgatoinak.t.1436

4. EIT mester és doktori képzés vallalkozasi ismeretekkel - informatikus alapképzés vallalkozasi
kurzussal

2012 ota vesziink rész az EIT Digital kettés diplomas mester (Kiberbiztonsag, Szoftverarchitektura,
Adattudomany, Autondém rendszerek) és doktori képzésében, ennek eredményeit a TEMPUS
Kozalapitvany 2016-ban nemzetkdziesitési dijjal ismerte el:

https://www.elte.hu/content/a-felsooktatas-nemzetkozi-fejleszteseert-dijat-nyert-az-ik-clc-je.t.11819
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A képzés részeként a mesterhallgatok 30 kredit vallalkozasi ismerethez jutnak. A tapasztalatok alapjan
2018-t6l az informatikus alapképzés része lesz egy vallalkozasi ismereteket ado tantargy (kisérleti jelleggel
mar 2017-t61 oktattuk a Szombathelyen inditott specializacidnkon).

5. Ipari tanszék

2016-ban 1étrehoztuk az ELTE els6 ipari tanszékét, amelyet az Adattudomanyok teriiletén a Deutsche
Telekom berlini innovacios laborja, a T-Labs finansziroz 5 éven at. A tanszék vezetdjét nemzetkdzi nyilt
palyazat keretében valasztottuk ki.

https://www.elte.hu/content/uj-tanszek-indul-az-elte-n-a-deutsche-telekom-tamogatasaval.t.12297

http://t-labs.elte.hu

A Tanszék inditja a Computer Science szak keretében a Data Science képzést, amely elérhet6 az EIT Digital
kett6s diplomas mesterképzéseként is: https://masterschool.eitdigital.eu/programmes/dsc/

6. Mobilitasi ablak a mesterképzésben: "Erasmus blokk"

Az IK-n a Programtervezé informatikus mesterképzésben 2006 6ta 16 kredites valaszhaté modul
felvételével tamogatjuk azt, hogy Erasmus, CEEPUS és mas kiilfoldi tanulmanyutton szerzett krediteket
tantargyi megfeleltetés nélkiil automatikusan befogadjunk.

Tovabbi kezdeménvezések az IK-n:

7. Zsako Laszlo vezetésével inditittuk el a Neumann tehetséggondozo kort, amelyhez ipari partnereink
biztositanak tehetséggondozd Osztondijat. A Neumann kor egy kiilon fix csoport, tehetséges hallgatokra
szabott képzési programmal:

https://www.inf.elte.hu/neumanntehetsegkor

8. Turcsanyi Szabd Marta vezetésével jott 1étre a TET labor, amely a “Kuckd” programot is mitkodteti,
¢lményalapu tanulasi kornyezetet biztosit:

http://tet.inf.elte.hu/rolunk/
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