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Pedagégiai és Pszicholégiai Kar

KUTATASI KERDESEK

 Melyek azok a szervezeten beluli és kiviuli tényezék, melyek tamogatjak a szakmai
kozosségekben zajlé tanulasi folyamatokat?

« Milyen a szakmai tanulas és fejlédést tamogatd, illetve nehezitbé/gatld tényezdk jelennek meg a
vezetd oldalardl?

 Hogyan befolyasolja a szakmai kozosségekben zajlé tanulasi folyamatokat a vezetés centralis vagy
megosztott jellege?

» Az eredményes szakmai fejlédés tamogatasaban milyen vezetéi jellemzdk azonosithatok?
* Milyen fejlodési és tamogatasi mintazatok azonosithatok az esetekben?
» Mi befolyasolja a kilsé és belsé tudasmegosztas intézményi megjelenését?

» Mitdl fugg, hogy szervezeti vagy vezetdi jov6kép a dominans?
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1. ELMELETI HATTER: VEZETES, SZERVEZETI
TUDAS, VIZIO

» avezetés egyfajta szervezeti hajtéerd (a kollektiv er6forrasok mozgositasa/facilitalasa k6zés célok elerése erdekében):.
 alakitja a szervezeti értékeket,
 és befolyasolja azt, ahogyan ezeket a szervezeti tagok felismerik (Kahren & Flirauff, 2018).

» A szervezeti tudas létrehozasanak szempontjabdl a vezetés leginkabb két tertletre hathat:
* 1. motivacio (az egyének kozos célok felé torekednek),
+ 2. lehet6ség (a kivanatos eredmeények elérését segitdé helyzetek megteremtése).

« Mindezeket a vezetés a szervezeti TUDASVIZIO kialakitasaval képes elérni (vagyis, hogy milyen tudasra van sziiksége a
szervezetnek és az miképpen johet létre) (Kahren & Fiirauff, 2018).

* A tudas létrehozasanak/keletkezésének alapja a szervezeti tagok kozotti interakcid, ez magasfoku elkdtelez6dést igényel a
szervezeti tagok részeérdl (nem csak egy szuk ,elit” rétegtdl).

* Ennek kulcsa a middle-up-down megkozelités (Nonaka&Toyama 2005; Nonaka et al. 2006), amikor is a ,k6zépvezetdk” konkrét
koncepcidkka alakitjak a szervezeti viziét és megteremtik a tudas keletkezésének feltételeit (BA, interakcid, dialdgus).
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1. ELMELETI HATTER: VEZETES, TUDAS,

A vezetd szerepe a tudas keletkezésének tamogatasaban (Nonakat et al, 2006):

vezetbi (tudas) vizid kialakitasa (mindset);

a tudasvagyonok fejlesztésének és megosztasanak tamogatasa;

a BA-k megteremtése és 0sszekapcsolasa;

szerepmodell (személyes példaadas) és felelés helyzetbe hozas (empowerment);

a tudas keletkezésének folyamatos fenntartasa (SECI).

_ CENTRALIZALT VEZETES MEGOSZTOTT VEZETES

VEZETES autoriter szabalyok részvételen alapulo
KOLLABORACIO tervezett spontan
IRANYITAS kontrollalt intuitiv
FOLYAMAT (MUKODES) szabalyozott gyakorlat formalizalt gyakorlat
A vezetési dimenziok hatasa a HATALMI VISZONYOK statikus rugalmas
;nggﬁzzg 1t ;d?ns gﬁ:;izcé;éggrg;? SKILL SET ,,vezess vagy kovess” ,,vezess és kovess”
2018)

FEJLODES szelektalt készségek diffaz készségek

volel

Vizio
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1. ELMELETI HATTER: VEZETES, TUDAS, VizIO

alakit

BA f - SECI

mobilizal

megragad

kialakit és iranyit és
0szténoz

TUDASVAGYON” elkotelez6dik

meghataroz és
biztosit

A vezetés szerepe a
szervezeti tudas
alakitasaban (Kahren
& Flrauff, 2018
alapjan)

TUDASVIZIO / VEZETES



« "« elte| ppk

P~ Edtvos Lorand Tudomdnyegyetem
Pedagdgiai és Pszicholégiai Kar

1. ELMELETI HATTER: VEZETES, TUDAS, VizIO

A vezeto feladata:

* valtozasoka inditson el, melyek a szervezeti kulturat a
kollegialitas, a kdz0s célok mentén torténd tervezés és
fejlédeés ertékei felé mozditjak (Marzanos és mtsai, 2004;
Kriger és Scheerens, 2012).

Az atalakitd vezetés 41 modellje (Bass, 1990; Marzanos és
mtsai, 2004; Czet6 és Lénard, 2018):
* intellektualis 0sztonzeés
* individuum tisztelete
* inspiralé motivalas INSPIRALO
- idealizalt befolyas MOTNASAS

INTELLEKTUALI
S OSZTONZES

IDEALIZALT
BEFOLYAS
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2. MODSZEREK

/ *|SKOLAI DOKUMENTUMOK
*PEDAGOGIAI PROGRAM
*EVEs MUNKATERV
*HAZIREND
*TOVABBKEPZES| TERV
*DIGITALIS MUNKAREND
*HoNLAP

*VVEZETO! INTERJU
*HELYETTESI INTERJU

'MUNKACSOPORT VEZETOI
INTERJU

*PEDAGOGUSI INTERJU

~ DOKUMENTUM-E EGYENI
LEMZES INTERJUK
FOKUSZCSOPOR .
p T MEGFIGYELES
.mENTORQK ORALATOGATAS
*MENTORALTAK

*MESTER PEDAGOGUSOK
*SZAKMAI CSOPORT VEZETOK
*DiAkoK

-

*MUNKACSOPORTULES
*MUNKATARSI ERTEKEZLET
*VEZETO!I ERTEKEZLET
*SZAKMAI NAP
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3. EREDMENYEK: A VEZETO SZEREPE A SZAKMAI FEJLODES
TAMOGATASABAN

CENTRALIZAL MEGOSZTOT
- >
T T
FELADATOK KORE SZERVEZODO KOZOSSEGEK FELADATOK KORE SZERVEZODO KOZOSSEGEK
hagyomanyos szervezeti struktuira (erés fenntartoi hatas) + hatalmi agak” szétvalasztdsa, demokratikus jellemzdk (fékek
. artg%is feladatok kéré szervezédé munkakodzosségek (nem és ellensulyok), a felel6sségek és jogkorok teljes szétosztasa
stabi

e autondm, onszabalyozd, stabil szakmai kozosségek
+ tudomanyteriletekre szervez6dé munkakodzosségek (stabil) y 9

konfliktusok a vezetésen belll

ONJARO KOZOSSEGEK ONJARO KOZOSSEGEK

» szilk vezetdi réteg (pl. igazgatétanacs) + vezetd team (dinamikusan valtozé tovabbi tagokkal (pl.
«  konfliktuskeriilés munkakdzdsség vezetbk, projektvezetdk)
« a szakmai ellenérzé funkcid és az elvarasok *  Onalldan mikods kozosegek

kommunikalasa nem hatarozott

FELULROL VEZERELT KOZOSSEGEK
* hagyomanyos szervezeti struktura (tudasmenedzsment alapu
szemlélettel)
* magas fenntartdi és iskolavezetdi elvarasok

+ vezetd fel6l induld kezdeményezések — kevés formalis
tudasmegosztasi platform



720 .. elte] ppk
3 ° ° e e pp Q
o, /‘ i & EStvos Lorand Tudomdnyegyetem
- Pedagégiai és Pszicholégiai Kar |VI O e L

3. EREDMENYEK: A VEZETO SZEREPE A SZAKMAI FEJLODES TAMOGATASABAN

INTELLEKTUALIS 6SZTONZES:

L o INDIVIDUUM TISZTELETE: A AS:
a vezetd arra inspiralja a szervezeti INSPIRALO MOTIVALAS: : P ; IDEAIT,IZP.‘LT BEF?L\,(AS .
tagokat, hogy a problémakat U a vezetb magas elvarasokat fogalmaz soran a vezet6 szemelyes a vezeto viselkedésével és
gokat, hogy a problern l g _ g figyelemben részesiti a szervezeti attitGdjeivel referenciaként szolgal a
oldalrél, egy masik nézépontbal meg mindenkivel szemben taqokat tagok szamara (karizma))
gondoljak Gjra. oL 9 :
4 N ( N 4 N\
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3. EREDMENYEK: A SZAKMAI TANULAST ES FEJLODEST TAMOGATO ES GATLO TENYEZOK A VEZETO
OLDALAROL

+ -

« IDO: a munkaidd része. A szakmai munkacsoportok miikddésére az
id6 is biztositott, rakedvezmény jar a munkacsoport tagoknak.

FORRAS: pénz. A tudomanyteriileti munkacsoportok kisebb, de sajat

koltségkerettel rendelkeznek. o . . ) . )
A demokracia olykor LASSU: a szervezeti szerepek és testuletek tagoltsaga,

+  FORMALIS CSOPORTOK: Az egyes csoportok a szervezet formalis szabalyozasa olykor lelassitja az egyeztetési folyamatokat és nehézkessé
részei, mikodésuk és létezésik elismert, meghatarozott jog és teheti az alulrdl jové kezdeményezéseket.

feladatkorok szerint mikodnek. .. .
. HATARATLEPESEK KONFLIKTUSOKKAL: kérdés, hogy valdjaban jél

+  ELKOTELEZODES: autonémia — bizalom — kotédés. A szervezetet elkilonithetdk-e a szerepek és felelésségek, és ezek Osszecsuszasa milyen
er6s bizalmi légkor jellemzi, a kollegialis kapcsolatok szorosak, a konfliktusokat gerjeszt a szervezeten belll.
kotbédések olykor baratsagon is alapulnak. (Az affektiv téenyezdk i . . o
szerepe feler6sddik a koz6s munka soran.) *  TERHELES: elvarasok és soksziniiség.

- IDENTITAS: Az iskola erés identitasa érték (vonzo), a pedagégusok -  TUDASMEGOSZTO PLATFORMOK HIANYA.
elkotelezb6dése, kotbédése a szervezethez erds.

«  EMPOWERMENT: felelésség. A szervezet tagjai ugy érzik, van « SZERVEZETI KULTURA FENNTARTHATOSAGA: a szervezeti kultura
Jhangjuk’, a dontési folyamat részesei, az informacidaramlas hogyan képes tovabb élni a vezetd szemelyisége nélkdl is.
folyamatos.

+  PARTNERSEG épitése: szoros  egyittmiikddés nem iskolai
szerepldkkel.
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3. EREDMENYEK: VEZETES, TUDASVIzIO, KOZEPVEZETOK (ESET 1)

» tanarértékeld rendszer
» tudastar
» szabad tanulasi program

LAz ember a gyakorlat, illetve a tanulmanyok, tovabbképzések, raképzések, : fog’é’ssfélésgtaézzsi)
mihelymunkak, ezek folyaman, hogy tudja elfelejteni a lehetd legnagyobb,

illetve telies meértékben a tananyagkozpontusagot. Hogy tud ellépni arra a
szintre, hogy a tananyag és a tantargy az egy eszkdz, és a gyerek vilagaba val6
belépésre egy kaput nyit. Tényleg a gyerekekrél kell széljon minden, meg az
egyuttmikodésrél.”

. TUDASVAGYON”
[...]

»A tanulas, magatartas valtozas, ellépek attol, hogy tananyagot adok le. Rutinos
mohacsi vész el6adé vagyok, sehova nem visz, karos.”

(vezet6 interju, févarosi, alapitvanyi iskola)
TUDASVIizIO / VEZETES:
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BA
STRATEGIAI ONKENTES
TESTULETEK MUHELYEK
TANTARGY! iy ,
MUNKACSOPORTOK TANITOI TANACSOK

Az ember a gyakorlat, illetve a tanulmanyok, tovabbképzések, raképzések,
mihelymunkak, ezek folyaman, hogy tudja elfelejteni a lehetd legnagyobb,
illetve telies mértékben a tananyagkozpontusagot. Hogy tud ellépni arra a
szintre, hogy a tananyag és a tantargy az egy eszkdz, és a gyerek vilagaba val6
belépésre egy kaput nyit. Tényleg a gyerekekrél kell széljon minden, meg az
egyuttmikodésrél.”

[..]

»A tanulas, magatartas valtozas, ellépek attol, hogy tananyagot adok le. Rutinos
mohacsi vész el6adé vagyok, sehova nem visz, karos.”

(vezet6 interju,

» folyoséi (szakmai)
beszélgetések

* tanarértékel6 rendszer
» tudastar

» szabad tanulasi program

. TUDASVAGYON”

TUDASVIzIO / VEZETES:

volel
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il Pedagégiai és Pszicholégiai Kar
ik " SECI
STRATEGIAI ONKENTES
TANTARGY!I o )
MUNKACSOPORTOK TANITOI TANACSOK

. . . . LA . folvosdi kmai « tanarértékel6 rendszer
,Az ember a gyakorlat, illetve a tanulmanyok, tovabbképzések, raképzések, olyosi (szakmai) . tudastar

. i i . . . beszélgetések
mihelymunkak, ezek folyaman, hogy tudja elfelejteni a lehetd legnagyobb,

illetve telies mértékben a tananyagkozpontusagot. Hogy tud ellépni arra a
szintre, hogy a tananyag és a tantargy az egy eszkdz, és a gyerek vilagaba val6
belépésre egy kaput nyit. Tényleg a gyerekekrél kell széljon minden, meg az

egyuttmikodésrél.” ,,TU DASVAGYON”

» szabad tanulasi program

»A tanulas, magatartas valtozas, ellépek attol, hogy tananyagot adok le. Rutinos
mohacsi vész el6adé vagyok, sehova nem visz, karos.”

(vezet6 interju,
TUDASVIzIO / VEZETES:
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3. EREDMENYEK: VEZETES, TUDASVIzIO (ESET 2)
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Y munkaerdpiaci kompetenciaigények rugalmas adaptacio modularitas alkalmazhaté tudas 0sztdonzék
o
képviselbk, eszkdzok képvisel6K, eszkozok modszerek, eszk6zok képviselék, modszerek
OFFLINE TUDASMEGOSZTO OFFLINE TUDASMEGOSZTO

PLATFORMOK ¥ PLATFORMOK

ISKOLAN BELULI TUDASMEGOSZTAS
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SZERVEZETI KULTURA SZERVEZETI KULTURA

' SZERVEZETI KULTURA
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1. DQMINANSAN B’ELSC'S 2. KULSO (KIFELE NYITO) 3. KULSO-BELSO TUDASMEGOSZTAS
TUDASMEGOSZTAS TUDASMEGOSZTAS
» a szervezeten belll is kooperald, részben

» formalis, szorosan kooperal6 csoportok * a szervezeten belll kevésbé formalizalt formalizalt tudasmegoszto6 folyamatok,
* a szervezeten Dbelil hangsulyos a tudasmegoszto folyamatok, * a szervezeten kivul bizonyos partnerekkel

tudasmegosztas * a szervezeten kivali partnerekkel hangsulyos kapcsolat (egyetem, formalis
*a kilsé partnerek felé nyitas, hangsulyos a partnerség, halézatosodas tovabbképz6 intézmények).

kezdeményezés kevésbé rajzolodik ki és tudasmegosztas (vallalatok, helyi

(inkabb egyéni szinteken jelenik meg). k6zdsségek felé).
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